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1. fletisim Bilgileri
Rektor Yardimeisi: Prof. Dr. Mehmet CEBECI
Adres : Firat Universitesi Rektorliigii 23119 Elazig/TURKIYE
Tel : 0424 2370000/3010
GSM  :0533 6346955
e-posta : mcebeci(@firat.edu.tr

2. Tarihsel Gelisim

Koklii bir gegmise sahip olan Firat Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerine, zengin bir kiiltiir

hayat: bulunan Elazig’da, 1967 yilinda baslamustir. ilerleyen yillarda Elazig’in ilgeleri basta olmak

tizere, Bingdl, Mus ve Tunceli illeri ile Erzincan’in Kemaliye il¢esinde yiiksekégretim kurumlari

acarak ve aynm1 zamanda lisansiistii faaliyetleri ile iiniversitelere eleman yetistirerek, Dogu ve

Giineydogu Anadolu’da yliksekogretimin gelisimine onemli katki saglayan bir yiiksekégretim

kurumu haline gelmistir.

Elazig’da ilk olarak 1967 yilinda bir Yiiksek Teknik Okul a¢ilmis ve aymi yil igerisinde Ankara

Universitesi Senatosu’nun Elazig’da Veteriner Fakiiltesinin kurulmasim o6ngoren karari, Milli

Egitim Bakanligi’nca onaylanmistir. Yiiksek Teknik Okul,1184 Sayili Kanunla 1969 yilinda Elaz1g

Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi (EDMMA)’ne doniistiiriilmiis, Veteriner Fakiiltesi de
1970 yilinda Ankara Universitesi’ne bagli olarak egitim-6gretime baslamistir.

Elaz1g’daki yiiksekégretim kurumlarinin tek bir ¢at1 altinda toplanmas1 amaciyla 11 Nisan 1975°de

“Frrat Universitesi” kurularak Veteriner, Fen ve Edebiyat Fakiilteleri ile faaliyete baslamustir. 2547

Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 41 sayili KHK ile yeniden yapilanan Firat Universitesi’nde Fen ve
Edebiyat Fakiilteleri birlestirilerek Fen-Edebiyat Fakiiltesi adin1 almis, EDMMA ise Miihendislik
Fakiiltesi’ne doniistiiriilerek, 1982 yilinda Universite biinyesine katilmistir.

Firat Universitesi; halihazirda biinyesindeki 16 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Devlet Konservatuari, 9
Meslek Yiiksekokulu, 4 Enstiti ve 24 Arastirma Merkezi ile egitim-O6gretim faaliyetlerini

stirdiirmektedir. Organizasyon yapisina http://www.firat.edu.tr/tr/hakkimizda/organizasyon-

yapisi linkinden ulagilabilir.

Ogrenci Sayisi

2019 YOK istatistiklerine gore Firat Universitesi, Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde en
fazla 6grencisi olan 3. Universitedir.

2019-2020 Egitim-6gretim yilinda iiniversitemize kayitli 6grenci sayilar1 soyledir. Orgiin 6gretimde
onlisans 6203, lisans 23031, yiiksek lisans 2613, doktora 1014; Ikinci 6gretimde 6nlisans 1777,
lisans 8114, yiiksek lisans 508; Uzaktan egitimde onlisans 1, lisans 1519 olmak iizere, Pedagojik
formasyon dgrencileri dahil toplam 6grenci sayis1 44499 dur.

Personel Sayisi

Mevcut akademik personel sayisi; 392 profesor, 197 dogent, 360 doktor Ogretim tiyesi, 741
aragtirma gorevlisi ve 247 Ogretim gorevlisi olmak tiizere toplam 1.937°dir. Toplam
idari personel sayisi ise 3.163 olup, bunlarin yam sira 87 teknisyen, 31 tekniker, 2 laborant olmak
tizere toplam 120 teknik personel bulunmaktadir.

Altyapi ve Biitce
Universitemiz; Rektorliik, Kesikkoprii ve Miihendislik Fakiiltesi Kampiisleri ile ilce MY O kampiis
alanlan ile birlikte dokuz ayr1 kampiis alanindan olusmaktadir. Toplam 502 derslik/anfi (43.278


http://www.firat.edu.tr/tr/hakkimizda/organizasyon-yapisi

mz), 488 laboratuvar/atolye (33.075 m2), 118 konferans/toplanti/seminer salonu (9.119 m2) olmak

2

tizere toplamda 285.122 m“ egitim alanina sahiptir. Diger kapali alanlar ile birlikte toplam kapali

alan miktar1 506.215 m2dir. Universitemiz, 13.337.640 m? ile iilkemizdeki en buyiik kampiis
alanina sahip tiniversiteler arasinda yer almaktadir.

Bilgi islem altyapis1 bakimindan internet hattinin bant genisligi toplama merkezi 2300 Mbps,
kablosuz erisim i¢ mekanlarda %85, dis mekanlarda %80’dir. Veri isleme ve depolama kapasitesinin
Ogrenci sayisina orani 2.55 GB’tir.

2019 wilt sonu itibariyle yeni insa edilmekte olan merkezi kiitiiphane binast %95 oraninda

tamamlanmis ve kismen hizmete a¢ilmis olup, 14.247 m?2 kapal1 alana sahiptir. Universite genelinde
ise 2’si merkezi ve digerleri fakiilte/birim kiitiiphaneleri olmak {izere toplam 28 kiitiiphane

bulunmaktadir ve toplam kiitiiphane kapali alanlar1 12.550 m2°dir. Universitemiz kiitiiphanesi 23
veri tabanina abonedir ve 100.293 kitaba sahiptir. 2019 yilinda elektronik kaynaklarin/veri
tabanlarinin kullanim/tiklanma sayisi ise 496.964 tiir.

Universitemize, 2019 yilinda aktarilan biitge miktar1 514.801.802 TL’dir.

a) Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Universitede; 2019 wili itibariyle 16 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Konservatuar ve 9 Meslek
Yiiksekokulu ile 4 Enstitiide egitim-6gretim faaliyetleri stirdiiriilmektedir.

Egitim-6gretim birimlerindeki program sayisi, Onlisansta 107 ve lisansta 164°tiir. Lisansiistii
egitimler ise 4 enstitii ile yiirtitiilmekte olup, Enstitiiler biinyesinde anabilim dal1 olarak 69 doktora
ve 92 Yiiksek Lisans programi mevcuttur.

Bunun disinda Firat Universitesi Dis Iliskiler Birimi aracilig1 ile hem akademik ve idari personel ile
Ogrencilerin egitim/staj ¢alismalari, hem de yabanci uyruklu 6grencilerin iiniversitemizde
Onlisans/lisans/lisanstistii egitim almalarina yonelik ¢calismalar yiiriitiilmektedir.

Erasmus+ hareketliligi kapsaminda 2007-2019 willar1 arasinda toplam 2494 hareketlilik faaliyeti
izlenmistir. Ogrencilerimiz, 6grenim ve staj hareketliligi ile personelimiz ise ders verme ve egitim
alma hareketliligi ile yurt disina gonderilmis ve benzer sekilde yurt disindan da {iniversitemize ilgili
hareketlilik faaliyetleri gerceklestirilmistir. 2019-2020 Egitim Ogretim yili itibariyle toplam 94
Devlet Universitesi ile Farabi Degisim Programi Protokolii imzalanmistir. Ayrica Mevlana programi
kapsaminda su anda Universitemizin 25 Universite anlasmas1 bulunmaktadir.

Universitemiz son yillarda yabanci uyruklu 6grenci sayisindaki artis ile de dikkat cekmektedir. 2013
yilinda tiniversitemizde 262 yabanci uyruklu 6grenci egitim goriirken 2019 yilinda bu rakam yaklasik
9 kat artmigtir. Bu amaca yonelik olarak her yil iiniversitemiz tarafindan Yabanc1 Uyruklu Ogrenci
Se¢me Sinavi (FUYOS) diizenlenmektedir. 2019 yilinda 7 iilkede ve 14 merkezde 6 farkl1 dilde sinav
gerceklestirilmis olup, bu sayede uluslararas1 6grenci sayisinin ve ayrica iiniversitenin uluslararasi
taninirliginin artmasi saglanmustir.

Universitemizde 2019 yil1 itibariyle &nlisans, lisans ve lisansiistii egitim géren toplam 2367 yabanci
uyruklu 6grenci mevcuttur. Ayrica simdiye kadar toplam 375 yabanci uyruklu 6grenci de mezun
olmustur. Enstitiilerimiz biinyesinde lisansiistii egitim-6gretim goren toplam yabanct uyruklu
ogrenci sayimiz 404’tiir. Su ana kadar enstitiilerimizden mezun olan yabanci uyruklu grenci sayisi
227’dir. Enstittilerimize kayitli olup, egitimlerine devam eden yabanci uyruklu 6grencilerin dagilimi
su sekildedir: Egitim Bilimleri Enstitiisti 13, Fen Bilimleri Enstitiisii 264, Saglik Bilimleri Enstitiisii
13, Sosyal Bilimler Enstitiisii 114.

b) Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

Universitemizde arastirma gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesini organize eden, destekleyen veya
katk1 saglayan birimler olarak; Proje Koordinasyon ve
Damsmanlik Ofisi, Bilimsel Arastirma Proje Koordinatorliigii (FUBAP), Teknokent (Firat
Teknokent), Teknoloji Transfer Ofisi (Firat TTO) sayilabilir. Bunlara ilave olarak Tip Fakiiltesinde
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48, Dis Hekimligi Fakiiltesinde 4, Miihendislik Fakiiltesinde 64, Fen Fakiiltesinde 35, Teknoloji
Fakiiltesinde 27, Veteriner Fakiiltesinde 16, Su Uriinleri Fakiiltesinde 13, MY O’lar biinyesinde 40,
Sivil Havacilik YO’da 11 olmak iizere, Merkezi Laboratuvar ve Doku Kiiltiirii Laboratuvar: ile
birlikte toplam 494 laboratuvar ve atdlyede egitim-ogretim ve arastirma hizmetleri yuriitiilmektedir.

Ayrica dis kaynakli projeler kapsaminda kurulmus olan 6zel ¢calisma laboratuvarlar: da mevcuttur.

Universitenin Kurumlar Arasi Arastirma Faaliyetlerine Destegi

Universitemiz arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemektedir. Bu baglamda ulusal ¢apta TUBITAK, Sanayi ve Ticaret Bakanlig, Kalkinma
Bakanligi, Kiiltiir Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, TIKA, TAGEM ve bolgesel olarak ta FKA
(Firat Kalkinma Ajans1) ve DAPBKI (DAP Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanligi) vb. kurumlarla ortak
aragtirma faaliyetleri yiriitilmektedir. Savunma Sanayiine yonelik SAYP kapsamindaki projelerin
yuriitilmesine devam edilmekte ve yaklasitk 2.000.000 TL biitceli Yapay Zeka Projesi
stirdiiriilmektedir.

Akademisyenlere Fikri ve Smai Miilkiyet Haklan Destegi

Firat Universitesi biinyesinde bulunan Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 (FSMH) Komisyonu
tarafindan akademisyen ve 6grencilere ait fikri tiriinler degerlendirilerek hizmet bulusu olarak uygun
bulunanlar maddi olarak desteklenmektedir. Bu kapsamda Firat Universitesi FSMH komisyonu
onerileri dogrultusunda

2019 yili igerisinde;

o 28 ulusal patent onerisi degerlendirilmis 21 tanesi hizmet bulusu olarak onaylanmistir.
o 3 uluslararasi patent onerisi degerlendirilmis 1 tanesi hizmet bulusu olarak onaylanmustir.

Firat Teknokent

Firat Teknokent, 2007 yilinda kurulmus olup, 2019 yil1 itibariyle 4 adet bina ve 14.000 m? kapali
alaninda 59 Ar-Ge firmasi ile faaliyetlerine devam etmektedir. 2017-2018-2019 doneminde 101 adet
faaliyet diizenlenmis ve 2445 kisi bu etkinliklerden yararlanmustir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafinda her y1l agiklanan Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Performans
Endeksi Calismas1 2018 Yili sonuglarima gore Firat Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Gelismekte Olan TGB Kategorisinde 8. sirada, Tiim TGB Kategorisisiralamasinda bir dnceki yila
gore 2 basamak yiikselerek 28. sirada yer almistir. Ayrica Dogu Anadolu Bolgesinde 1. siradadir.
2019 yil1 Teknokent verilerine gore; 6n kulugka hizmeti verilen girisimci sayist 54, kulugka hizmeti
verilen girisimci sayist 12, diizenlenen etkinlik sayis1 275, bu etkinliklere katilan kisi sayis1 1009,
Ogretim tiyelerinin kurdugu/ortak oldugu sirket sayis1 26°dur.

2018 yil1 igerisinde Firat Teknokent tarafindan Firat Kalkinma Ajansi’ na sunulan “FabLab ile
Teknogirisimler Hizlaniyor” projesi desteklenmeye deger bulunmus, 2019 yilinda ise atolyenin
kurulumu tamamlanmstir. Proje kapsaminda bolgemizde girisimcilerin prototip imalatinda ihtiyag
duydugu makina ve techizatlarin bulundugu “FabFirat Prototipleme Atolyesi” 11 Ekim 2019
tarihinde agilarak bolgeye hizmet vermeye baslamistir.

Firat Teknoloji Transfer Ofisi (Firat TTO)

Firat TTO, Teknoloji Gelistirme Bdlgesinde yiiriitiilen FIRASET Projesi kapsaminda Kasim
2012°de faaliyete ge¢mistir. Kurulusundan bu yana, 6gretim elemanlar1 ve sanayi kuruluslarinin
ilgili destek programlar1 hakkinda bilgilendirilmeleri ve yonlendirilmeleri kapsaminda faaliyetler
gerceklestirmis, Universite-Sanayi isbirligine yonelik calismalar yapmus, girisimcilere destek olmus
ve Universite’deki Fikri ve Smai Miilkiyet Haklari’ni ilgilendiren konularda faaliyetler



gerceklestirmistir.

Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 ile ilgili 45 Adet Firat TTO’ ya bulus bildirimi, 17 Adet Tiirk Patent
Kurumu’na bagvuru, 2 Adet Uluslararas1 Patent Basvurusu, 3 adet Patent Bilgilendirme Toplantisi
gerceklestirilmistir.

2019 wyilinda Firat TTO tarafindan 26 egitim programi diizenlenmis, 54 adet proje fikri
projelendirmek amaciyla egitime alinmistir.

Bilimsel Arastirma Proje Koordinatoriigii (FUBAP)

FUBAP, Firat Universitesi 6gretim elemanlarinin projeleri ile bilimsel, sanatsal ve benzeri akademik
calismalarim1 degerlendirmek ve desteklemek suretiyle ve ayrica arastirma altyapisini gelistirecek
destek mekanizmalarin1 olusturma/calistirma yoluyla, {iniversitenin ulusal ve uluslararasi1 basari
seviyesini yiikseltme amacina yonelik faaliyetler yiiriitmektedir. FUBAP Performans Projesi
Yonergesi 2013 yilinda hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir.

2015-2019 yillar1 arasinda Firat Universitesinde toplam 1171 adet bilimsel arastirma projesi
desteklenmistir. 2019 yilinda projelerin desteklenmesi amaciyla, 2015 yilinda ayrilan 6denegin
yaklasik 2 kat1 kadar biit¢e ayrilmistir.

Proje Koordinasyon ve Damsmanhk Ofisi

Firat Universitesi Rektorliigii tarafindan 2012 yilinda kurulan Proje Koordinasyon ve Danismanlik
Ofisi, arastirma projeleri konusunda {iniversite igerisinde danismanlik hizmet vermektedir. Ofis ve
Firat Teknokent isbirligi ile son 6 yilda TUBITAK 2237 programi kapsaminda 14 egitim
diizenlenmistir. Bu egitimlerle yaklasik 500 akademisyene egitim verilerek TUBITAK programlari
hakkinda bilgiler aktarilmastir.

Ofisin arastirma projeleri ile ilgili egitimlerin yani sira proje verileri toplama ve bilimsel istatistikler
olusturma yoniindeki ¢aligmalarina gore; 2017 yili icerisinde TUBITAK programlarina 149 proje
basvurusu yapilmis olup, bu rakam 2018 yilinda 188’e yiikselmistir. 2019 yilinda ise bu rakam 169

olmustur.

¢) Toplumsal Katki Baglaminda Faaliyetlerin Yiiriitiildiigii Birimler

Firat Universitesi, asagida belirtilen birimlerinde vyiiriitiilen faaliyetler ile toplumsal katki
baglaminda 6nemli ¢alismalar gergceklestirmektedir:

Firat Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi (Firat Universitesi Hastanest),

Firat Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Dis Hastanest,

Firat Universitesi Veteriner Fakiiltesi Hayvan Hastanesi,

Saglik Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Baskanlig1 ve Ogrenci Topluluklar1 Birimi
Aragtirma/Uygulama/Egitim Merkezleri:

Siirekli Egitim Merkezi (FUSEM), Deney hayvanlar1 Arastirma Merkezi (FUDAM), Tarim ve
Hayvancilik Arastirma Merkezi (TAHAM), Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi, Kadin
Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Harput Uygulama ve Aragtirma Merkezi vb.

2019 yilinda Firat Universitesi Hastanesi Elazig iline ve bolgeye kapsamli saglik hizmetleri
sunmaktadir. 2019 il igerisinde 1.116.793 hasta polikliniklerde muayene edilmis, 67.911 yatan
hasta tedavi edilmis ve 63.429 hasta ameliyat edilmistir. Firat Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi
Dis Hastanesi’nde 2019 yilinda 54.377 poliklinik girisi yapilmistir. Firat Universitesi Veteriner
Fakiiltesi Hayvan Hastanesi’nde hem ilimize hem de bdlgemize hayvan sagligi acisindan katki
sunulmaktadir. SKS Daire Bagkanlig1 tarafindan 6grencilere 6nemli katki ve hizmetler sunulmakta,
sayist 100 civarinda olan dgrenci topluluklar1 ve diger 6grenci gruplari desteklenerek cesitli sosyal
sorumluluk projelerinin gergeklestirilmesi saglanmaktadir. Bunun yanmi sira SKS destegi ile
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tiniversitemizde seminer, sOylesi, konferans ve sempozyum gibi c¢esitli etkinlikler diizenlenerek

ogrencilerimizin yam sira ilimizde de sosyal ve kiiltiirel birikimin artmasi saglanmaktadir. Stirekli

Egitim Merkezi (FUSEM) ve Tarim ve Hayvancilik Arastirma Merkezi (TAHAM) tarafindan gesitli
sertifikali egitimler diizenlenerek ilimizde ve cevre illerde ilgili kisilerin egitilerek bilgi

birikimlerinin artmasi saglanmistir. Engelliler Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Kadin Caligsmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan cesitli etkinlikler diizenlenerek farkindaligin ve

duyarliligin artmasi yoniinde c¢alismalar gergeklestirilmektedir. Harput Uygulama ve Arastirma

Merkezi tarafindan diizenli bilimsel dergi ¢ikarilarak bolge tarihinin arastirilmasi ve kiiltiirel mirasin

korunmas: saglanmaktadir. Bunun yam sira Ogrencilerimiz tarafindan miinferit veya STK’lar
isbirliginde cesitli sosyal sorumluluk projeleri gerceklestirilmektedir.

Bu baslik kapsaminda ¢ok sayida ¢alisma ve etkinlik gergeklestirilmis olup, raporun ilgili
bolumlerinde detaylandirilmistir.

Firat Universitesi’nin Ulkemiz ve Diinya Siralamasmdaki Yeri

Egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal katki faaliyetleri yukaridaki bolimlerde 6zet olarak
aciklanan Firat Universitesi, yiiriittiigii faaliyet ve calismalar ile uluslararasi diizeyde ve iilkemizin
onde gelen {iniversiteleri arasinda yer almaktadir. 2019 yilinda Firat Universitesinin diger
tiniversiteler arasindaki yerini gosteren siralamalar asagida verilmistir:

e Firat Universitesi, Shanghai Ranking Consultancy tarafindan yaymlanan 2019 Diinya
Universiteleri Akademik Siralamasinda (ARWU) 11 Tiirk {iniversitesiyle birlikte listede yer
almistir.

e Universitemiz2019-2020 URAP verilerine gore; Diinya Genelinde 1168. Sirada, Tiirkiye
Genelinde 18-22. Sirada, Tip Fakiiltesi olan Universiteler siralamasinda 14. siradadir.

e Scimago Yayin endeksinde Diinyada 709. siradadir.

e U.S. Newsin yaptig1 “Best Global Universities-2019” isimli c¢alismada miihendislik
alaninda Diinyanin en iyi 440. Universitesi olmustur.

Bunlara ilave olarak, 2019 yilinda Universitemizin gostermis oldugu bazi basarilar da asagida
Ozetlenmistir:

e 2019 YOK Ustiin Basar1 6diilii Yerel Kalkinmaya Katki dalinda, "TRB1 Bolgesinin iklim
Degisikligine Adaptasyonunda Yerel Kalkinma Dinamizmi" basliklt bagvurusu ile "Firat
Universitesine" verilmistir.

e TUBA Saglik alam bilim 6diiliinii Firat Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Kazzim SAHIN
Cumhurbaskanimiz Sn. Recep Tayyip Erdogan’dan almustir.

e Firat Universitesi, TEKNOFEST 2019°a Dogu Anadolu’dan En Fazla Projeyle Katilan
Universite olmustur.

e Ogrencilerimiz, 8 projeyle TEKNOFEST Final yarismalarina kalmislardir. Ogrencilerimizin
projeleri Cevre ve Enerji dalinda Tiirkiye Birincisi, Model Uydu yarigmasinda Tiirkiye tiglinciisii
olmustur. Dis1 akvaryum goriintimlii “Yapay Zeka Temelli Kati Atik Ayristirma Makinesi”
TEKNOFEST’in final yarismasinda birinci olmustur. Firat Universitesi UVCSAT Model Uydu
Takimu, Tiirksat Model Uydu yarigsmasinda Tiirkiye 3.sti olmustur.

e 2019 yilinin Subat ayinda kurulan Firat Universitesi Astav Savasan [HA Takimimiz, 500
takimin basvurdugu, 40 takimin finale katilmaya hak kazandigst TEKNOFEST 2019 Savasan
[HA Yarismasinda Tiirkiye 5.si olmustur.

e Izmit Korfez yaris pistinde diizenlenen Elektrikli Otomobil yariglarinda Firat Universitesi
HARPUT 2 takimi, basarili bir sekilde tiniversitemizi temsil etmistir.

. Cevre ve Sehircilik Bakanliginca diizenlenen 2.Uluslararast Sifir Atik Zirvesi’nde, Firat
Universitesi Teknolojisi Fakiiltesi 6grencilerinin hazirladiklar1 "Yapay Zekali Kati Atik



Ayiklama Makinesi" projesi Sifir Atik inovasyon 6diiliine layik goriilmiistiir.

e Cumhurbaskanligi Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan aciklanan listeye gore Firat Universitesi
238 akademik calismayla Tiirkiye’de Yapay Zeka temelinde en ¢ok arastirma yapan iiniversiteler
siralamasinda 9. sirada yer almistir.

3. Universitemizin Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Firat Universitesi’nin Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri 2019-2023 Stratejik Planinda
belirtilmistir.
(http://strateji.db.firat.edu.tr/sites/strateji.db.firat.edu.tr/files/stratejik%2 0plan%2 0R evizyon.pdf).

Universitemizin Misyonu;

Universitemiz; egitim ve arastirma alaninda nitelikli, bilimsel ve etik degerleri 6nceleyen, mesleki
alanda kendini siirekli gelistiren, paydaslarimin beklentilerini dikkate alan, sosyal sorumluluk
bilincine sahip bireyler yetistirmek ve ulusal/uluslararasi diizeyde bilim, sanat ve teknoloji tireterek
tilkemizin gelisimine katkida bulunmay1, gorev olarak tislenmistir.

Universitemizin Vizyonu;

Egitim, aragtirma, teknoloji ve topluma hizmet alanlarinda degisim ve gelisime Onciiliik eden,
rekabet¢i ve sonu¢ odakli ulusal ve uluslararasi projeler iireten saygin bir Arastirma Universitesi
olmaktir.

Universitemizin Temel Degerleri

Kalite: Universitemiz; egitim, arastirma ve idari faaliyetlerinde kaliteye, kalitenin igsellestirilmesine
ve siirekliligine 6nem vermektedir.

Seffaflik: Yonetim faaliyetlerinde saydamlik, hesap verebilirlik, bununla beraber bireyler ve birimler
arasinda giiven duygusunun korunmasi esastir.

Etik Degerlere Baghhk: Misyon ve amaglarimiz dogrultusunda gorevlerimizi; etik kurallara uygun
olarak adaletle, diirtistge, saygiyla ve zamaninda yerine getirmek temel degerlerimizdendir.
Katihmcilk: Kaliteli ve basarili bir yonetim gerceklestirmek {izere, ¢alismalarin yiiriitiilmesinde i¢
ve dis paydaslarin katiliminin saglanmasi temel esaslarimizdandir.

Ogrenci Odakhlik: Ogrenci memnuniyetinin siirekli artirilmasi konusunda calismalar yapilmast,
karar alma siireclerine ogrencilerin de katilmasi, egitimin Ogrenci merkezli yliritiilmesi ve
ogrencilerden alinan geri bildirimlerle siirekli iyilesmenin saglanmasi temel degerlerimizdendir.
Sosyal Sorumluluk Bilinci: [limiz, Bolgemiz ve Ulkemizle ilgili éncelikli konularda iizerimize
diisen sorumluluklar1 yerine getirmek, Universitemizin temel degerlerindendir.

Cevreye Duyarhhk: Yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanilmasi, dogal giizelliklerin
korunmasi ve Universitemiz igerisinde geri doniisiim bilincinin ve uygulamalarinin yayginlastiriimast
Universitemizin temel degerleri arasindadur.

Verimlilik: Temel gorevlerimizi bagarili ve etkin bir sekilde siirdiirmek, topluma ve paydaslarimiza
fayda saglayacak calismalar yapmak/bu tiir calismalarda yer almak, Universitemizin sagladigi katma
degerin siirekliligini ve artmasim saglamak temel esaslarimizdandir.

Hedeflerimiz

2019-2023 stratejik plaminda tiniversitemizin hedefleri 5 ayr1 amag altinda tanimlanmustir. ilk amag
“Egitim-Ogretim ve Sosyal Yasam Kalitesini Artirmak” olup, bu amag kapsaminda egitim-6gretimin
niteliginin gelistirilmesi, 6grenme ve sosyal yasam ile ilgili fiziki altyapinin iyilestirilmesi,
Uluslararasilagsma niteliginin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Ikinci stratejik ~ amag;  “Bilimsel  arastirma  faaliyetlerini  gelistirmek”  olarak
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belirlenmistir. Buna goére; plan donemi boyunca (2019-2023) {iniversitemiz akademisyenleri
tarafindan yapilan bilim/sanat ¢alismalarinin artirilmasi, tiniversitemizde gergeklestirilen dis kaynakli
projelerin artirilmasi, ulusal 6ncelikli alanlara yonelik bilimsel faaliyetlerin desteklenmesi ve kiime
calismalarinin gelistirilmesi, arastirma faaliyetlerinin/altyapisinin gii¢lendirilmesi, Firat Teknokent
ve Firat TTO biinyesinde sirket, proje, fikri sinai ve miilkiyet haklar1 ¢alismalarinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Ugtincii amag “Topluma Y 6nelik Hizmetleri Gelistirmek”tir. Bu amag kapsaminda; Topluma yonelik
egitim, kilttirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin artirilmasi, saglik hizmetleri i¢in yeni birim ve
altyapilarin  kurulmasi, Universite Hastanesinde hizmet niteliginin artirilmasi, Universite
Hastanesinde toplam kapasitenin ve hasta memnuniyetinin artirilmasi, Veteriner Hizmetlerinin ve
Hayvancilik Arastirmalarinin Gelistirilmesi hedef olarak belirlenmistir.

Dérdiincti amag “Universite-Kamu-Ozel Sektor Isbirligini Giiglendirmek™ olarak belirlenmistir. Bu
cergevede; yerel ve bolgesel kamu ve 6zel sektér paydaslart ile teknoloji ve Ar-Ge tabanli ve
siirdiiriilebilir isbirliklerinin artirilmasi, Firat Universitesi ve Firat Teknokent biinyesinde Akredite
Laboratuvar ve Kalibrasyon Merkezi olusturulmasi, Savunma Sanayiine ve yliksek teknoloji
sektoriine yonelik arastirma ve proje faaliyetlerinin tesvik edilmesi, bu amaca ulasmak i¢in ilgili
hedefler olarak belirtilmistir.

Besinci ve son amag ise “Kurumsal Yapiyr Gii¢lendirmek™tir. Bu amaca yonelik hedefler; Ogrenciler,
mezunlar ve personelin kurum kiiltiirti, aidiyet duygusu ve paydaslik baglarinin kuvvetlendirilmesi,
Ogrencilerin ve personelin memnuniyet diizeylerinin artirilmasi, Tiim birimlerde kurumsallasmanin
giiclendirilmesine yonelik olarak i¢ kontrol sistemi farkindaliginin artirilmasi, Yonetim bilgi
sisteminin tiim alanlara yayginlastirilarak etkin bir sekilde kullaniminin saglanmasi ve Kalite giivence
sisteminin gii¢lendirilmesi olarak belirlenmistir.

Stratejik planda belirtilen ama¢ ve hedefler, Firat Universitesi Kalite Politikasi ve alt
politikalar ile tamamen uyumludur.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar
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Firat Universitesi, 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Plan caligmalarina temel olmak {izere
misyon, vizyon ve temel degerler ile stratejik amaclarimi belirlemis ve kurumun ilgili web
sayfalarinda kamuoyuyla paylagilmistir.

( http://kalite.firat.edu.tr/sites/kalite.firat.edu.tr/files/stratejik%20plan%20R evizyon.pdf )
( http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/239 )
( http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/240 )

Kurumun senato tarafinda onaylanan ve ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmaktadir.

( http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/212 )

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda
kurumun tamaminda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan baz1 sonuglar
elde edilmistir. Ancak stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalar olusturulmamistir
ve/veya stratejik plan ve/veya herhangi bir karar alma siirecinde kullanilmamaktadir.


http://kalite.firat.edu.tr/sites/kalite.firat.edu.tr/files/stratejik plan Revizyon.pdf
http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/239
http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/240
http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/212

Kanitlar

e stratejik plan Revizyon.pdf

Kalite giivencesi, egitim dgretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalar bulunmaktadir. Ancak
bu politikalar herhangi bir planlama veya karar alma siire¢lerinde kullanilmamaktadir.

Kanitlar

e kalite politikasi.png

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla iliskili olarak performans gostergeleri ve anahtar performans
gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve tiim alanlari
kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

2. i¢ Kalite Giivencesi

Universitemizin Kalite Komisyonu akademik ve idari birimlerin genis temsili saglanarak
kurulmustur. ( http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/107 ) Komisyonun yetki, gérev ve sorumluluklar:
Yiiksek Ogretim Kalite Giivencesi Yonetmeliginde tanimlanmaistir.

Komisyonun ¢aligmalar1 kurumun kalite web sayfasinda paylasilmaktadir. Komisyon ¢alismalar1 alt
birimlere duyurulmaktadir.

2020 yilinda TSE ile anlasma yapilarak, ISO9001 Kalite Giivence sistemine gecis c¢aligmalari
planlanmustir.

I¢ ve dis paydas goriisleri toplanti, rapor ve anket ¢alismalari ile alinarak; egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki, yonetsel/idari siireglerde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO)
dongilisiiniin tamamlanmasina ¢alisilmaktadir. Siireglerin  yonetim sekli agik ve net olarak
tanimlanmustir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunu yetki, gérev ve sorumluluklari kapsaminda ¢alismalarini
kapsayict ve katilimci bir yaklasimla seffaf olarak yiiritmektedir. Ancak bu uygulamalar
kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemektedir ve uygulamalarin sonuglar
izlenmemektedir.

Ic Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 bulunmaktadir ancak bu
mekanizmalar biitiin alanlari/siiregleri (egitim ve O6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi) kapsamamaktadir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Nlonnlal: Niizavis K nirmmda Lalite aiivencaci IAiltiriinit dactal-laven Lnirmimeal LHAiltir va lidarlils
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yaklagimi olusturmak tizere planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlari ve birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Paydas Katihm

Firat Universitesinde i¢ ve dis paydaslardan anket ve toplantilar ile alinan goriisler, ¢iktrya dayali
egitim programlarinin ve arastirma faaliyetlerinin gelistirilme siirecinde geri bildirim olarak
kullanilmaktadir.

Kalite komisyonu calismalarina i¢ paydaslarin katiliminin ne sekilde saglanacagi tanimlanmis ancak
tiim birimlerde yeterince yayginlastirilamamaistir.

Bazi birimlerde mezunlar ile ilgili diizenli ¢alismalar bulunurken, genele yayginlastirilmasina ihtiyag¢
duyulmaktadir. Bu amagla gereken ¢alismalar yiirtitiilmekte olup, yeni Mezun Bilgi Sistemi hizmete

sunulmustur. ( https://obs.firat.edu.tr/oibs/kariyer/ )

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siire¢lerine katilim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda paydaslar belirlenmis ve paydas analizleri gergeklestirilmistir ve
paydas katilimina iliskin bazi tanimli siiregler bulunmaktadir. Ancak bu siiregler dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar biitiin siirecleri/alanlari/paydas
gruplarin1 kapsamamaktadir.

4. Uluslararasilasma

Kurumun bir uluslararasilagsma stratejisi bulunmaktadir. (http://dib.firat.edu.tr/tr/node/68 )

F.U. 2019-2023 Stratejik Plani, Hedef
1.4. (http://kalite.firat.edu.tr/sites/kalite.firat.edu.tr/files/stratejik%20plan%2 0R evizyon.pdf)
Uluslararasi (Dis) iliskiler Birimi ¢alismalarim siirdiirmektedir. (http://dib.firat.edu.tr/en).

Teknoloji Fakiiltesi yazilim miihendisligi UOLP ile ABD Sam Houston Universitesi ile 2+2 ¢ift
diploma ikili anlasmamiz aktif olup 3. donem mezunlarini vermistir.

Erasmus, Mevlana gibi 6grenci ve 6gretim elemam degisikligi gibi programlar devam etmektedir.
FUYOS ile pek ¢ok iiniversite tarafindan taninirligi olan, bir¢ok iilkeden yabanci uyruklu 6grencilere
giris sinavi yapilmaktadir. Gana ile egitim formasyon yiiksek lisans anlasmamiz basarili sekilde
yurttiilmektedir.

Yapilan ikili anlagsmalar1 kullanarak degisim programina katilan 6grenci veya dgretim tiyelerinden
durum raporlarinin doldurulmas talep edilmektedir. Belirli periyotlarla toplanan Dis Iliskiler Birimi,
raporlara gore uluslararasi ikili anlasmalarin siirdiiriilmesi, sonlandirilmasi veya giincellenmesini
tartismaktadir. Sonuglar Rektorliige ve Ulusal Ajansa bildirilmektedir.

Uluslararasilasma politikasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla

birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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2019 Proje Yili Erasmus Hibe S6zlesmesi.pdf
Final Report 20190829 091337.pdf

Brosiir.pdf
Mevlana Katilim Belgeleri.pdf

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e nihai rapor 2019 dis iliskiler.pdf
e dis iliskiler organizasyon semasi.pdf

Uluslararasiasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.
Kanitlar
e 2019 Y1l Erasmus proje hesap Hareketleri dokiimii.pdf

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde vyiiriitiilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir veya karar alma siireclerinde kullanilmamaktadir.

Kanitlar

e Budget-20200219-080820.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kurumda programlarin tasarimi yapilirken 6ncelikle alan uzmani akademik personelin goriislerine
bagvurulur. Bunun yani sira geri doniislerle elde edilen 6neri, diizeltme gibi tiim kaynak ve metotlar
da programlarin tasariminda faydalanilan baslica yollardir. Bu anlamda paydas goriisleri bizzat
uygulama alanindan geldigi i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Paydaslardan saglikli geri doniis elde
edilmesi i¢in birimlerde yapilan yillik paydas toplantilarinda konu giindeme alinir ve gerekli sonuglar
elde edilmeye calisilir. Ote yandan, egitim programlarmin ¢ikti ve yeterlilikleri Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ile birlikte Milli Egitim Bakanligi tarafindan belirlenen
Ogretmen Yeterlikleri ile uyumlu olacak sekilde ilgili programlarin 6zellikleri, toplumsal ve mesleki
beklentiler, 6grenci o6zellikleri dikkate alimir. Egitim-6gretim birimlerinin yetkili kurullarinda,
komisyon c¢aligmalar1 dikkate alinarak konu detayli bir sekilde incelenmekte ve karara
baglanmaktadir. Karar siiregleri; Anabilim Dali Kurulu, B6lim Kurulu, Fakiilte/'Y O/MYO Kurulu,
Universite Egitim Komisyonu, Universite Senatosu siralamasi ile isletilmektedir.
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Birimlerde belirli araliklarla yapilan i¢/dis paydas (6grenci, 6gretim elemanlari, yonetici, egitim
temsilcileri, sanayi kuruluslari, ilgili bakanliklarin il temsilcileri, 6zel tesebbiis temsilcileri)
toplantilartyla tasarlanan programlar hakkinda paydaslar bilgilendirilmekte, goriis, Oneri ve
katkilarindan da yararlanilarak karsilikli fikir birligine varilmaktadir. Bu durum, paydas
bilgilendirmesinin yani1 sira tasarlanan programlarin sahadaki reel karsiliginin teminini de
saglamaktadir. Programlarda ogrencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda
gerceklesen mesleki uygulama/alan calismasi ve stajlarin is yiikleri, programlara uyumlu bir sekilde
yansitilmaktadir.

Ilgili donemlerdeki ders programlari, mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarin is yiikleri, kapsam
ve siire gozetilerek gdz oniine alinmakta ve bu dogrultuda hazirlanmaktadir. Bu yolla 6grencilerin
sahadaki aktivitelerinden hem geri kalmamasi, hem de yeterli verimi almas1 amaci1 gozetilmektedir.
Staj ve isyeri egitimi ¢aligmalarinin is yiikleri miifredatta belirtildigi AKTS nispetinde programlara
yansitilmaktadir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla programlarin tasarimi ve onayina iligkin uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.1.1. KANIT (PAYDAS TOPLANTI TUTANAK ORNEGI).pdf
e B.1.1. KANIT.pdf

Program amaclan, ¢ciktilan ve programm TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar: ve bunlarin TYYC uyumuna iligkin tim
alanlar1 kapsayan wuygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.1.2. KANIT.pdf

Ders kazamimlarnin program c¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin ders kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 eslestirilmesine
iligkin tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlem alinmaktadir.

Kanitlar
e B.1.3. KANIT.pdf

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve
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stirekli olarak giincellenmektedir.
Kamtlar
e B.1.4. KANIT.pdf
Ogrenci is yiikiine dayal tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.1.5. KANIT(ERASMUS INTIBAK ORNEGH).pdf
e B.1.5. KANIT.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6. KANIT.pdf
2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Universitemizin 6grenci kabullerine yonelik agik kriterleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasina iliskin 6nceden tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari, 6nceki y1llarda sunulan raporlarda
detaylandirilmistir.

Gtiiz ve Bahar yariyili baslarinda gerceklesen Merkezi yerlestirme ile gelen 6grenci gruplar1 disinda
kalan 6grenci alimlari, akademik takvimde duyurulan tarihlere gore hassasiyetle ile yapilmaktadir.

Bo6liim ve programlara 6grenci alimi, bir 6nceki yilin doluluk oranlarina gore belirlenen kontenjanlar
dahilinde gerceklesmektedir. 2019-2020 egitim-6gretim yilinda, bir dnceki yil yeteri derecede
ogrenci kaydi olmayan bazi II. Ogretim boliimlerimiz YOK tarafindan kapatilmistir.(Ornek:
Teknoloji Fakiiltesi insaat Miihendisligi II. Ogretim.)

1992 yilinda kurulan Firat Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (FUSEM), Informal egitim verme
sorumlulugunu iistlenmis merkezimizdir. Bu birimimiz, {iniversitemizin orgiin 6gretim programlari

disinda yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar1 ile egitim programlar1 diizenleyerek,

tiniversitenin kamu, 6zel sektor, ulusal ve uluslararasi kuruluslar ile olan isbirliginin gelismesinde

katkida bulunmayr ama¢ edinmistir. FUSEM'deki uzman egitmen kadrosu, kamu, ozel sektor ve
kisilere, ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda, ulusal ve uluslararasi1 diizeyde egitim programlari, kurslar,

seminerler, konferanslar diizenlemekte ve bu faaliyetlerin koordinasyonunu saglamaktadir.

2002 yilinda kurulmus olan Uzaktan Egitim Merkezi (FU-UZEM) ise formal egitim siirecinin bir
pargasidir. Universiteleraras: iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim
Yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak, Firat Universitesinin &grencilerine ve/veya
topluma, iletisim ve bilgi teknolojilerinden yararlanarak uzaktan egitim yoluyla sundugu tiim
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dersler/programlar icin ortam gelistirmek, teknik destek vermek ve Universitenin ilgili birimleri
arasinda esgiidiim saglamak gibi amaglar ile FU-UZEM kurulmustur.

Firat Universitesi son 2 yilda oldugu gibi 2019-2020 egitim-6gretim doneminde de Ingilizce, Tiirk
Dili, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap tarihi derslerini Uzaktan Egitim Merkezi (FU-UZEM) kanaliyla

vermistir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e B.2.1. KANIT (FARABI INTIBAK ORNEGI).pdf
e B.2.1. KANIT.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiirtilebilir sekilde yiiriitiilen diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin olgunlagmis
uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.2.2. KANIT(Diploma eki).pdf
e B.2.2. KANIT.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Firat Universitesinde derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerini belirlemede (AKTS)
kullanilmaktadir. Ders bilgi paketlerinde AKTS bilgisi yer almaktadir. Programlarda yer alan tiim
derslerin is yiikiine dayal1 kredi degerleri (AKTS) belirlen ve ilan edilmistir.

Her ogrencimizin bir akademik damsmani bulunmaktadir. Universite genelinde akademik
danismanlik hizmetlerine yonelik genel bir memnuniyet goriilmiis ve bu husus kurumun gii¢lii
yanlarindan bir1 olarak tespit edilmistir Bu kapsamda ogretim elemanlari, Ogrencilere
ogrenimlerinde yeterli rehberlik destegi saglanmaktadir.

Ayrica OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) aktif olarak kullanilmaktadir. Ogrenci ve danismam arasindaki
iletisim bu sistem tizerinden ¢ok rahat temin edilmektedir. OBS tizerinden 6grenci geri bildirimleri
alinmaktadir.

Universitemizde karar mekanizmalarinin isletildigi kurullarda dgrenci temsilcilerinin bulunmasina
hassasiyet gosterilmektedir. (Ornek: Kalite Kurullarinda 6grenci temsilcisi bulunmaktadir)

14/41


https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.2.1. KANIT (FARAB%C4%B0 %C4%B0NT%C4%B0BAK %C3%96RNE%C4%9E%C4%B0).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.2.1. KANIT.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.2.2. KANIT (KOSGEB Giri%C5%9Fimcilik Sertifika Al%C4%B1m S%C3%BCreci).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.2.2. KANIT(Diploma eki).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.2.2. KANIT.pdf

(")gretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakl)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina
yonelik planlamalar vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Kanitlar
e B.3.1. KANIT.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastmlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve tanmimli siiregler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlari kapsamayan uygulamalar vardir.

Kanitlar
e B.3.2. KANIT.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yariyll ya da her akademik
yilsonunda) alinmaktadir. Ancak alinan geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma
stire¢lerinde kullanilmamaktadir.

Kanitlar

¢ B.3.3. KANIT( Kalite Kom. Topl. Ogr.katilimim gosterir imza).pdf
e B.3.3. KANIT .pdf

Akademik damsmanhk
Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danmismanliga iliskin yiiriitiilen uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte

degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.4. KANIT.pdf

4. Ogretim Elemanlan

Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siirecler, 2547 sayili
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Kanun basta olmak iizere Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi ve Universite Personel Dairesi
Baskanliginin ¢ikarmis oldugu diizenleme ve siireglere uygun bir sekilde yiirtitiilmektedir. Bu amagla
2018 yilinda Senatoda kabul edilerek yiirtirlige konulan tiniversitemizin yeni atanma-yiikseltilme
yonergesi (Firat Universitesi Ogretim iiyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &nergesi), 2019 yilinda da
kullanilmistir. Yonerge kapsaminda atanma talebi olan 6gretim tiyelerimizin puan hesaplamalarini
otomatik olarak yapmalarina imkan sunan "Ogretim Upyeligine Yiikseltilme ve Atanma Bilgi

Sistemi” isimli bir portal (https://atanmailkeleri.firat.edu.tr/announcement/) ile 2019 yilinda
Ogretim tiyelerimiz hatasiz olarak puanlarini hesaplamislardir.

Yine 2019'da tiniversitemizin tiim birimleri i¢in norm ve norm dis1 kadrolar bir 6nceki y1l sonunda
belirlenerek (http://personel.db.firat.edu.tr/tr/node/71) iiniversitemiz ana sayfasinda ilan edilmistir.
Yine 2019 yili sonunda ise 2020 yil1 kadro ihtiya¢ planlamas1 yapilmistir. Bunlara iliskin Anabilim
Dali Kurulu, Boliim Kurulu, Fakiilte/’YO/MYO Kurulu kararlar1 Rektorliige iletilmistir.

Akademik kadronun mesleki gelisimlerinin saglanmasina yonelik faaliyetler, performans gostergeleri
de dikkate alinarak, iiniversite yonetimi tarafindan desteklenmektedir. Ornegin; 2019 yilinda alinan
bir karar ile FUBAP (Firat Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi) tarafindan” Kamu-
Universite- Sanayi isbirligi projelerinin oncelikli olarak desteklenmesine hangi proje tiirii ile
ilgi kamu-iiniversite-sanayi isbirligi projesi sunulmus ise o proje tiiriiniin maksimum
destekleme tutarinin %50 fazla biitcesi ile desteklenmesine'’ karar verilmistir. (Kanit 4.3)

Firat Universitesi, kendi 6gretim elemanlarini; bilimsel, sanatsal ve benzeri akademik calismalarin
degerlendirmek suretiyle tesvik etmek ve bu yolla tiniversitenin ulusal ve uluslararasi basari
seviyesini yiikseltmek amaci ile bir performans yonergesi hazirlamistir. Bu yonergeye asagidaki
linkten ulasilabilir.

16 (Kanit 4.3)

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar

e B.4.1. KANIT (YOKSIS CV ORNEGI).pdf
e B.4.1. KANIT.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan bazi uygulamalar (egiticilerin egitimi
etkinlikleri) bulunmaktadir.
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Kanitlar

e B.4.2. KANIT.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosunu tesvik ve édiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar

bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan bazi1 uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.3. KANIT.pdf

5. Ogrenme Kaynaklan

Firat Universitesi, Ogrencileriyle ilk olarak ogrencilerin kayitlar1 yapilirken iletisim bilgilerini
sisteme dogru bir sekilde yiikleyerek iletisim a1 kurmaya baslamaktadir. Ogrenci Isleri Daire
Baskanligimiz, 6grencilerimizle ilgili 6nemli ve acil bilgileri, 6grencilerimizin cep telefonlarina
mesajla iletmektedir. Etkin olarak kullanilan bu sistemin haricinde, tiniversitemize ait resmi sosyal
medya hesaplarindan 6grencilerimizle bilgi paylasimi yapilmaktadir.

Bolim ve anabilim dallarinda danismanlarin 6grencilerle yiiz yiize yapmis olduklar1 toplant1 ve
goriismeler, genel anket uygulamalar1 ve mezunlar ile kurulan haberlesme ve yapilan toplantilar
ogrencilerle kurulan 6nemli iletisim bigimleridir.

Universitemizde 6grenciler dogrudan ya da dolayl olarak (sikdyet kutulari, OBS {izerinden e-posta
yoluyla mesajlagma gibi) hem akademik, hem idari personelle iletisim kurabilmektedir.

Ayrica kurumumuz, bir danisman 6gretim elemani rehberliginde Ogrenci Toplulugu kurulmasini ve
ogrencilerin bu topluluklarda yer alarak bilimsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde bulunmasini,
boylece bu aktivitenin 6grenim siireglerini de olumlu yonde etkilemesini saglamakta ve tesvik
etmektedir. Universitemizde Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligina bagli bircok o6grenci
toplulugu bulunmaktadir. Isimlerine asagidaki linkten ulagilabilir.

http://www firat.edu.tr/tr/kampuste-yasam/ogrenci-kulupleri

Universitede 6grenim goren engelli Ogrencilerin egitim-ogretim siireclerini saglikli, engelsiz,
bagimsiz, sosyal ve basarili bir sekilde tamamlamalar igin gerekli tedbirler alinmaktadir. Ozellikle
engelli 6grencilerin dersliklere ulagmalarinda kolaylik saglamak tizere uygun fiziki ortamlarin
(rampa, asansor, tekerlekli sandalyelerin manevra yapabilmelerine imkan veren konforda derslik ve
laboratuvarlar) olusturulmasi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmaktadir.

Kampiis igerisindeki kaldirimlarin hemen hemen tamami engelli 6grenciler icin yeniden dizayn
edilmistir.

Ozellikle aktif olarak 6grenim goren engelli 6grencilerin bulundugu fakiilteler 2019 mali yili
basinda tespit edilmis; bu fakiiltelere 6ncelik verilerek bir planlama yapilmis ve 2019 yilinda toplam
3 adet engelli asansoriiniin yapimi tamamlanarak hizmete sunulmustur. Yine 5 farkli noktada erisimi
kolaylagtiracak engelli rampalart1 da 2019 yili biitgesine dahil edilip tamamlanmis ve engelli
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Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte Ogrenme kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu
kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Kanitlar

e B.5.1. KANIT.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiiriitmek {izere destekler saglanmakta, idari
orglitlenme bulunmakta vb.). Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

e B.5.2. KANIT( OG.TOPL.FAALIYETLERI).pdf
e B.5.2. KANIT.pdf

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanmimh cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapi
saglamak tizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir. Tiim tesis ve
altyapilarin kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kamtlar
e B.5.3. KANIT.pdf
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonucglar1 paydaglarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.4. KANIT( ENGELSIZ KAMPUS ETKINLIKLERI).pdf
e B.5.4. KANIT.pdf
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Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigmanlik ve
kariyer hizmetlerinin saglanmasina iliskin planlama vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Kanitlar

e B.5.5. KANIT.pdf

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

TYYC kapsaminda programlarin siirekli giincellenmesi, Erasmus+, Mevlana ve Farabi programlari
ile uyum politikasi, diploma eki, 6grenciler i¢in bilgilendirme toplantilar1 gibi faaliyetlerle giivence
altina alinmaktadir. Tiim programlardaki kurulan komisyonlarda bu sorumluluklar titizlikle
yapilmaktadir.

D1s paydaslarla yapilan toplantilar, ¢alistay ve sempozyumlarla boliimlerin giincelligi paydaslara
duyurulmaktadir.

Akredite olan programlarda programlarin gozden gecgirme faaliyetleri; program koordinatorleri ve bu
amagla program biinyesinde kurulan diger komisyonlar tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonucunda gergeklestirilmektedir. Degerlendiriciler tarafindan belirlenen eksiklik, zayiflik, kaygi ve
gozlemlerin asilmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi yoluna gidilmektedir.

Yeni mezun, eski mezun ve igveren/yonetici anketleri yardimiyla i¢ ve dis paydas goriisleri de dikkate
alinmakta ve belirlenen giincelleme 6nerileri dogrultusunda, egitim komisyonlarinin almisg oldugu
kararlarla izleme ve giincelleme saglanmaktadir.

Yeni mezun, eski mezun ve igveren/yonetici anket sonuglari; konusunda mesleki yeterlilikleri
bulunan akademisyenlerimiz tarafindan degerlendirilmekte ve paydaslarin uygun talepleri baz
alinarak program giincelleme yoluna gidilmektedir. Bu uygulama, birim karar organlarinin yazil
kurul kararlar1 ile sonuca baglanmaktadir.

Universitemiz, programlarin egitim-6gretim amaglarma ulasip-ulasmadigini ve ogrencilerin ve
toplumun ihtiyag¢larina cevap verip vermedigini; mezunlarimizin ulusal ve mesleki alanlarda yapilan
sinavlardaki basar1 oranlari, ise girme oranlari, is yeri basarilar1 ve terfilerine gore izlemektedir. Bu
uygulama, {iniversitenin tiim birimlerine heniiz yayginlastirilamamis olup, akredite birimlerindeki
gibi kapsamli bir 6lgme ve degerlendirme yapilmamaktadir. Uygulamanin yayginlastirilmasi
amaciyla, Mezun Bilgi Sistemimiz bulunmaktadir. https://obs.firat.edu.tr/oibs/kariyer/

Program c¢iktilannm izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar
(stireg ve performans gostergeleri) olusturulmustur. Ancak hi¢bir uygulama bulunmamaktadir
veya tiim programlari kapsamamaktadir.

Kanitlar

e B.6.1. KANIT (Karar).pdf
e B.6.1. KANIT (Paydas Topl.tutanagi).pdf
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e B.6.1. KANIT.pdf

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin tim programlari1 kapsayan uygulamalar vardir
ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar
almalarda kullanilmas1 gerceklestirilmemistir.

Kanitlar

e B.6.2. KANIT.pdf
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Flrat Umver31tes1 Ar-Ge 11e ilgili kurum politikasim1 2019- 2023 stratejik plamnda aciklamistir

Ayrlca kurumun Ar Ge stratep belgesi 2019 y111nda ha21rlanm1§t1r F.U. stratejik plaminda Ar Ge ile
ilgili kurumun misyonu “Ulusal ve uluslararas1 diizeyde bilim, sanat ve teknoloji {ireterek iilkemizin
gelisimine katkida bulunmak”™ olarak belirtilmistir. Yine stratejik planda kurum vizyonu; “Egitim,
arastirma, teknoloji ve topluma hizmet alanlarinda degisim ve gelisime Onciiliik eden, rekabet¢i ve
sonu¢ odakli ulusal ve uluslararasi projeler iireten saygin bir arastirma universitesi olmaktir.”
Seklinde belirtilmistir.

Firat Universitesi 2019-2023 stratejik planinda “Amag-2: Bilimsel Arastirma Faaliyetlerini
Gelistirmek™ olarak belirlenmis bu kapsamda Universitemiz akademisyenleri tarafindan yapilan
bilim/sanat ¢alismalarimn artirilmasi, Universitemizde gerceklestirilen dis kaynakli projelerin
artirilmasi, Ulusal oncelikli alanlara yonelik bilimsel faaliyetlerin desteklenmesi ve kiime
calismalarinin gelistirilmesi, Arastirma faaliyetlerinin/altyapisinin giiglendirilmesi, Firat Teknokent
ve Firat TTO biinyesinde sirket, proje, fikri sinai ve miilkiyet haklar1 ¢alismalarinin gelistirilmesi
hedefler olarak belirtilmistir.

Egitim-Ogretim programlarinda arastirma faaliyetleri kapsaminda {iniversitemiz alt birimlerinde
bitirme projesi sergileri, TUBITAK bitirme projeleri destekleme programi ile alman destekler,
yurttiilen BAP, 1001, 1002 gibi projelerde lisans 6grencilerinin mesleki uygulama ve arastirma
beceri ve kabiliyetlerini gelistirici ¢alismalar, diizenlenen cesitli egitim seminer ve toplantilar
yapilmistir. Universitemizde arastirma faaliyetleri i¢in Merkezi Laboratuvar bulunmakta olup 2019
yilinda da hizmet vermeye devam etmistirr Bunun yam sira Firat Teknokent biinyesinde
akademisyenlerce arastirma gelistirme faaliyetleri yiirtitiilmektedir. Fen, miihendislik ve saglik ile
ilgili alanlarda bolumlerin laboratuvarlar1 aktif bir sekilde arastirma faaliyetleri igin
kullanilmaktadir. Bolimlerde miinferit calismalarin yan1 sira lisansiistii tezlerin laboratuvar
calismalar1  gerceklestirilmektedir. 2019 sonu itibar1 ile 3234 lisansiistii Ogrenci Firat
Universitesi’nde egitimine devam etmekte olup bu tezlerin yaklasik %70’inde laboratuvar altyapilari
kullanilmaktadr.

Kurumumuzda KIDR arastirma performans gostergeleri iiniversitemiz stratejik planina gore
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi,
Tim Enstitiiller, Tim Ar-Ge merkezleri, Merkezi Laboratuvari birimleri tarafindan analiz
edilmektedir. Universitemizde Ar-Ge faaliyetleri ve ciktilar1 diizenli bir sekilde takip edilmekte olup
analizlerin daha detayli1 yapilabilmesi i¢in Incites veri tabanina 2019 yilinda abone olunmustur.
TUBITAK programlarina sunulan her proje Proje Koordinasyon ve Damgsmanlik Ofisi tarafindan
kayit altina alinip her yil diizenli olarak analiz edilmektedir. Kabul edilen projeler Strateji Daire

20/41


https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.6.1. KANIT.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/firat/2019/ProofFiles/B.6.2. KANIT.pdf
http://strateji.db.firat.edu.tr/sites/strateji.db.firat.edu.tr/files/stratejik plan Revizyon.pdf

Bagkanlig1 biinyesinde takip edilmektedir. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi, YOK Karne,
KIDR, TUIK verileri her yil toplanarak ilgili kurumlarla paylasildigindan bu sayede Ar-Ge ile
verilerin de diizenli olarak takibi saglanmaktadir. Bu kapsamda Kalite Komisyonu tarafindan
organize edilen ve Bilgi Islem Daire Baskanliginin {izerinde halen calistigit YOKAK tarafindan
tasarlanarak {iniversitelerimize saglanan UYBS programi performans gostergelerinin 6lgme ve
degerlendirmesinde biiyiik kolaylik saglayacaktir.

Universitemizde Ar-Ge faaliyetleri ve ¢iktilar1 diizenli bir sekilde ilgili rektor yardimeist gozetiminde
takip edilmekte olup analizlerin daha detayli yapilabilmesi i¢in Incites veri tabanina 2019 yilinda
abone olunmustur. TUBITAK programlarina sunulan her proje Proje Koordinasyon ve Danismanlik
Ofisi tarafindan kayit altina alimp her y1l diizenli olarak analiz edilmektedir. Kabul edilen projeler
Strateji Daire Baskanlig1 biinyesinde takip edilmektedir. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi,
YOK Karne, KIDR, TUIK verileri her yil toplanarak ilgili kurumlarla paylasildigindan bu sayede Ar-
Ge ile verilerin de diizenli olarak takibi saglanmaktadir.

Ar-Ge projelerinde nicelik kadar niteliginde artmasi diisiincesi ile 2018 yilinda tiniversitemiz Atanma
ve Yiikseltilme yonetmeligi degistirilmis olup 2019 yilinda da uygulanmistir. Bu yonetmelige uygun
olarak SCI ve SCI-E kapsamindaki yayinlarda yiiksek etki faktoriine sahip dergilerde yayimlanmasi
durumunda akademisyenlerin daha yiiksek puan almasi saglanmis, kurum dis1 proje kazandirilmasi
zorunlu hale gelmistir. Ayrica FUBAP performans projeleri ile akademisyenlerin yapmis olduklar
akademik caligsmalar 6dillendirilmis, Fen Bilimleri Enstitiisii en iyi tez Odiilleri ile lisansiistii
calismalarin kalitesinin artmasi saglanmistir. Akademisyenlerimizin dis kaynakli projelerinin artmasi
amaciyla uygulanan lisansiistii projelerin oncelikle kurum dis1 fon saglayan kuruluslara sunulmasi
uygulamasina devam edilmistir.

Gegmis donemlerde oldugu gibi 2019 yilinda da tiniversitemizde i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla
gerceklestirilen TUBITAK destekli 3 adet proje egitimi gerceklestirilmistir. Ayrica Teknoloji transfer
ofisi vasitasiyla c¢esitli kamu ve 0Ozel sektdor kuruluslarina damismanlik ve egitim hizmetleri

verilmistir. Universitemiz Tarim ve Hayvancilik Arastirma ve Uygulama Merkezi (TAHAM)
tarafindan yoremizdeki ciftgilere yonelik egitimlere devam edilmistir. Toplumsal katki siiregleri

kapsaminda gerceklestirilen Ar-Ge ¢alismalar1 da yapilmistir. Bazi arastirmacilar i¢in gerekli olan
deney hayvanlart1 kullanim sertifikast egitim kursu diizenlenmistir. Ar-Ge faaliyetleri,

akademisyenlerimiz ile ¢esitli kurum kuruluslarin isbirliginde gergeklestirilmektedir. Ayrica Firat

Universitesi, 2019 yilinda kamu kurum/kuruluslar1 ve 6zel sektor ile Ar-Ge isbirligini siirdiirmiis
olup, TUBITAK ve KOSGEB’in yani sira Savunma Sanayi bagkanlig1, Elazig Tarim ve Hayvancilik 11

Miidiirliigii, Elazig Su Uriinleri Arastirma Enstitiisii, Elazig Belediyesi, Kalkinma Ajans1 gibi gesitli
kurumlarla igbirligi halinde projeler yiiriitiilmeye devam etmektedir. Savunma Sanayi Baskanlig
destegi ile tiniversitemizde “Biiyiik Veri ve Yapay Zeka Laboratuvart” kurulmus olup faaliyetlerine

devam etmektedir (http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/firat-universitesinde-buyuk-veri-ve-yapay-

zeka-laboratuvari-acildi). 2019 yilinda TUBITAK destegi ile 23 arastirma projesi baslamistir.

Kurumumuz hedefleri yerel/bolgesel/ulusal kalkinmaya katki saglayacak sekilde belirlenmis olup
2019-2023 stratejik plaminda belirtilmistir. Ileri teknolojiye sahip katma degeri yiiksek iiriinler
tiretmek amaciyla hazirlanan TUBITAK destekli proje ¢alismalar1 kurum biinyesinde devam etmis
olup, SAY P kapsaminda projeler yapilmaya baglanmistir (http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/aselsan-
ile-firat-universitesi-arasinda-sayp-kapsamindaki-isbirligi-gelisiyor). 2019 yil1 icerisinde 6nceki yila
gore yayin ve atif sayilarinda artis meydana gelmistir. Oncelikli alanlara yonelik kiime calismalari
sonuglarini vermis, akademisyenler 6grencilerin katilimiyla gesitli yarigsmalara katilmiglardir. 2019
yilinda Tekno-Fest yarislarinda Cevre ve Enerji dalinda Tiirkiye Birinciligi, Model Uydu
yarismasinda Tiirkiye iigilinciiliigii, savasan IHA yarismasinda besinciligi kazanmislardir. Yerel
Kalkinmaya Katki dalinda 2019 YOK Ustiin Basar1 6diilii, "TRB1 Bolgesinin Iklim Degisikligine
Adaptasyonunda Yerel Kalkinma Dinamizmi" projesi ile tiniversitemize verilmis, saglik alaninda
TUBA 6diilii 6gretim iiyemize verilmistir. Cumhurbaskanlhigi Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan
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aciklanan listeye gore Firat Universitesi 238 akademik ¢alismayla Tiirkiye’de Yapay Zeka temelinde
en ¢ok arastirma  yapan  Universiteler  siralamasinda 9. sirada  yer  almistir
(http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/firat-universitesi-basariya-doymuyor). Rektoriimiiz 2019 yilinda
“Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmas1 Projesi” toplantisina katilarak
bolgesel kalkinma hedeflerine yonelik ¢alismalarda bulunmustur.

2019 yilinda yerel kalkinma hedefleri faaliyetleri kapsaminda iiniversitemiz ile Is Kur il Miidiirliigi
koordinesinde, 7 ay siiren Ar-Ge Egitim Programina katilan 19 kursiyere egitim programi
diizenlenerek sertifika verilmistir. Firat Teknokent 2019 yilinda yerel kalkinma hedeflerine yonelik
cocuklara teknoloji iissii yaz okulu kapsaminda egitimler diizenlemistir. Firat Teknokent ve
tiniversitemiz miihendislik fakiiltesi dekanligi ortak isbirligi ile 2019 yilinda 5.  Si diizenlenen
yazilim ve teknoloji pazari programm diizenlenmistir. 2019 yilinda Firat Universitesi Ile ETSO
arasinda sanayi odakl1 lisansiistii tezlere iliskin isbirligi protokolii imzalanmaistir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tim
alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e kanit 1.docx
Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ile iliskili sonuglar ve
paydas gorisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kamitlar
e kanit 2.docx
Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
iligkili olarak sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
izlem sonuglarini paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e kanit 3.docx

2. Arastirma Kaynaklan

2019 yilinda Firat Universitesi biinyesinde devam eden Ar-Ge faaliyetlerinin kapasitesini ve
altyapisini artirmak amaciyla kurum i¢i (FUBAP) ve kurum disi (TUBITAK) gibi fonlardan
yararlanilmistir. Halihazirda 33.344 m2 alan laboratuvar c¢alismalarinda kullanilmaktadir. Verilen
laboratuvar hizmetlerinin kalitesinin arttirilmas1 amaciyla akreditasyon c¢alismalar1 baslatilmis olup
Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Yapt Malzemeleri Laboratuvari igin Kalite Y6netim
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Belgesinin alinmasi saglanmistir. Ayrica bu hedefler 2019-2023 stratejik planda da belirtilmis olup

“PG-4.2.1: Akredite laboratuvar sayis1” olarak belirtilmistir. 2019 yilinda FUBAP tarafindan 256
proje desteklenmis olup bu projelere 11.930.833,78 TL 6denek aktarilmistir. 2020 yili baslangict

itibar1 ile FUBAP tarafindan desteklenen 388 proje devam etmekte olup bu projelerin toplam biitcesi
17.353.900,96 TLdir. FUBAP projelerinin dagilimi incelendiginde basta Tip, Miihendislik ve Fen
fakiilteleri olmak {izere {niversitemizin biitliin birimlerinin bagvurulariin  desteklendigi

gortilmektedir  (http://bap.firat.edu.tr/index.php?act=guest&act2=istatistikler&page=2&). 2019

yilinda TUBITAK 6deneklerinden 3.087.416,76 TL iiniversitemizde kullanilmistr.

Mevcut imkanlar ve saglanan ilave destekler sayesinde Firat Universitesi 2019 yilinda Shanghai
Ranking Consultancy tarafindan yaymlanan 2019 Diinya Universiteleri Akademik Siralamasinda
(ARWU) 11 Turk tniversitesiyle birlikte listede yer almistir. Ayrica Scimago Yayin endeksinde
Diinyada 709. sirada, U.S. News’in yaptigi “Best Global Universities-2019” isimli c¢aligmada
miihendislik alaninda Diinyanin en iyi 440. Universitesi olmustur.

2019 wil1 igerisinde BAP kaynaklarinin kullanimi incelendiginde 10 farkli alanda (Miinferit, Tipta
Uzmanhk, Yiksek Lisans Tezi Arastirma, Doktora Tezi Arastirma, Altyapi, Baslangic Ar-Ge,
Performans, Altyap1 Destek, Dis Hekimliginde Uzmanlik, Kapsamli Altyapi) projelerin desteklendigi
goriilmektedir  (http://bap.firat.edu.tr/index.php?act=guest&act2=istatistikler&page=2&). FUBAP
tarafindan 2019 yilinda en fazla (112 adet) Yiiksek Lisans Tezi Aragtirma projesi desteklenmis olup
bu projeler i¢in 1.509.203,50 TL biit¢e aktarilmistir. 2019 yilinda en fazla Tip Fakiiltesi (71 adet) ve
Miihendislik Fakiiltesi (57 adet) akademisyenleri tarafindan sunulan projeler desteklenmistir.
Akademisyenlerin  odiillendirilmesi ~ amaciyla  yiirlirlikte  olan  performans  projeleri
degerlendirildiginde 2019 yilinda 27 proje desteklenmis olup 373.604,31 TL biit¢e aktarilmistir.

Firat Universitesi basta TUBITAK olmak iizere Savunma Sanayi baskanligi, Elazig Tarim ve
Hayvancilik i1 Miidiirliigii, Elaz1g Su Uriinleri Arastirma Enstitiisti, Elaz1g Belediyesi, KOSGEB,
DAP, Kalkinma Ajans1 gibi ¢esitli kurumlarla igbirligi halinde projeler yiiriitmektedir. Firat
Teknokent biinyesinde kurulan akademisyen firmalar1 da benzer sekilde cesitli kuruluslardan fon
saglamaktadir. 2019 yilinda TUBITAK 6deneklerinden 3.087.416,76 TL iiniversitemizde
kullanilmastir. 2019 yilinda TUBITAK destekli 5 adet 1001, 1 adet uluslararasi, 17 adet 1002 Ar-Ge
projesi baslamistir. SAYP kapsaminda prOJeler baslamls olup c;ahsmalar devam etmektedlr

((http:// )
isbirligi- ehsl or AB rojeleri _de devam etmekte olup 2019 11nda aklasik 100.000 euro

tiniversitemize bu kapsamda aktarilmistir.

I"Jniversiterpizde Ar-Ge projelerinin _artmas1 amaciyla Firat Teknokent biinyesinde2019 yili
icerisinde Universite Sanayi Isbirligi (USI) kapsaminda 27 adet proje danmigmanlik hizmeti ve 20 adet

egitim hizmeti 6zel sektdor ve kamu kuruluslarina Firat TTO aracilifiyla verilmistir. 2019 yili
igerisinde 45 Adet Firat TTO’ ya bulus bildirimi, 17 Adet Tiirk Patent Kurumu’ na basvuru, 2 Adet
Uluslararas1 Patent Bagvurusu, 3 adet Patent Bilgilendirme Toplantis1 gerceklestirilmistir. 2019 yili
icerisinde Firat TTO araciligiyla akademisyenlere ve firma c¢alisanlarina 20°den fazla egitim
verilmistir. Firat Yazilim ve Teknoloji Proje Pazar1 16 Mayis 2019 tarihinde gerceklestirilmis, 5
adet fuara katilim saglanmistir. Ayrica Firat TTO tarafindan 54 is fikri degerlendirilerek ilgili
personellere egitim verilmistir. Proje Koordinasyon ve Danmigmanlik Ofisi koordinatorliigiinde 3
adet proje yazma ve yiirlitme egitimi diizenlenmis olup bu egitimlere yaklasik 100 akademisyen
katilmistir.

Firat Universitesi biinyesinde bulunan 4 farkli enstitiide (Fen, Sosyal, Egitim ve Saglik Bilimleri
Enstitiileri) 125 farkli programda doktora egitimi verilmektedir. Enstitiilere 2019 yilinda 211
doktora 6grencisi (Fen Bilimleri Enstitiisti 112, Saglik Bilimleri Enstitiisii 33, Sosyal Bilimler
Enstitiisti 47 ve Egitim Bilimleri Enstitiisii 19) doktora egitimi i¢in kayit yaptirmis olup 83 doktora
ogrencisi (Fen Bilimleri Enstitiisti 42, Saglik Bilimleri Enstitiisii 10, Sosyal Bilimler Enstitiisti 18
ve Egitim Bilimleri Enstitiisii 13) mezun olmustur.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

AT ______W__T__Tnee __* Tr B [ R . o1 1 e 1T 4 1 1 1. 411 ]
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UVIZUMIUK DUZeyL: Kurumaa aragtrma Kaynakiarl, Onceliklil arastirma alaniarini aestekleyecek ve
tim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kamitlar
e kanit 4.docx
Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerini kapsayan tiniversite i¢i kaynaklar, kurumsal amaglar
(aragtirma  politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda ve stirdiriilebilir sekilde
yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kamtlar
e kanit 5.docx
Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar
dogrultusunda stirdiirebilmek icin {niversite dist kaynaklarin  kullanimini  destekleyen
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

3. Arastirma Yetkinligi

2018 yilindan itibaren uygulanan Firat Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi ile kurumumuzun arastirma-gelistirme hedefleri dogrultusunda kaliteyr yiikseltme
gostergelerinde artislar gézlenmistir. Ornegin, 2018 yilinda 0.99 olan bilimsel yayin puan1 gostergesi
2019 yilinda 1,16’ya yiikselmistir (Gosterge 4.1.3). Ogretim {iyesi basina gerceklestirilen dis destekli
proje sayisinda da 2018 yilina gore artis bulunmaktadir (Gostergeler 4.1.5, 4.1.6). Atanma
kriterlerinde puanlamada yer alan etki faktorii (A2.1 ve A2.2) ve projeler (C3) gibi zorunlu alinmasi
gereken sartlar bu gostergelerde iyilestirmelerin temel sebepleri arasinda degerlendirilmektedir.

Kurumumuzda arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik TUBITAK destekli projelerin
yaptlmasina 2019 yilinda da devam edilmistir. Diizenlenen bu egitimlerle Gosterge 4.1.5°de
goriilecegi tizere dis destekli proje sayilarinda artis gozlenmistir. Egitim kazanimlarinin
gostergelerde olumlu yonde yansidigi soylenebilir.

Paydas katilimli faaliyetler kapsaminda Firat Teknokent tarafindan arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik c¢alismalar gerceklestirilmisti. BAP c¢erg¢evesinde performansa dayali
ayricaliklt proje destekleri verilmek suretiyle akademisyenlerin yetkinliklerini artirma ve bu konuda
bir rekabet ortaminin olusturulmasi saglanmistir.

KUSI ve GISEP kapsaminda yapilacak ¢alismalar hem BAP proje desteklerinde hem de Atama
Kriterlerinde ayricalikli degerlendirmeye tutularak akademisyenlerin bu dogrultuda yetkinliklerini
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artirmalart ~ planlanmistir. 2019  yilmda KOSGEB ile girisimcilik tizerine konferans
gerceklestirilmistir. Universitemiz isletme ve inovasyon 6grenci toplulugu tarafindan Girisimcilik
hikayeleri konusunda konferans diizenlenmistir.

Kurumumuzda tim faaliyetlerde oldugu gibi arastirma gelistirme caligsmalarinin yonetim
diizenlemelerinde de tiim paydaslarimizin goriislerinin alinmasina son derece 6nem verilmektedir.
Ornegin, 6gretim elemam alim ya da yiikseltilmesinde atanma ilkeleri olusturulurken taslak metinler
tiniversitemiz web sayfasinda duyurulmus ve tiim Ogretim elemanlarimizin istekleri egitim
komisyonu tarafindan degerlendirilmistir. Ulusal dncelikli alanlardaki Ar-Ge faaliyetleri i¢in 6gretim
elemanlarinin hazirladiklar1 planlamalar 6nemsenmekte ve gerekli destekler BAP basta olmak tizere
ilgili tiim alt birimler tarafindan saglanmaktadir.

Kurumumuzda bitirme projesi sergisi, sanayi odakli proje destegi, bliyik veri ve yapay zeka
laboratuvari gibi ¢alismalar 6zgiin yaklagim ve uygulamalarimiz arasinda sayilabilir.

Universitemiz WOS, WILEY, SPRINGER, ACS, EBSCO, INCITES gibi toplam 29 adet arastirm
amaciyla kullanilabilecek veri tabanina abonedir. Kurumumuz genelinde incites egitimleri ile
uluslararast ortamlarda arastirmacit kimligi olusturma ¢alismalart yogun olarak yapilmaktadir.
Boylece, bir taraftan 6gretim elemanlarimizin yayin faaliyetlerinin 6lg¢tim ve degerlendirmesi, diger
taraftan da uluslararasi taminirhigin artmasit hedeflenmektedir. Bu kapsamda yapilan egitim
seminerleri ve diger calismalarla akademik personelimizin neredeyse tamaminin wos tabanli
researcher-id tanimlayarak online hesaplarini giincel tutmalar1 saglanmistir.

Universitemizde ortak arastirmalar kapsaminda Savunma Sanayi Baskanligi destegi ile kurulan
“Blyik Veri ve Yapay Zeka Laboratuvar” nda gahsmalara devam edllmektedlr

cildi). Yapay zeka ve SAYP ile gercgeklestirilen faaliyetler de ortak arastlrmalardandlr Firat
Kalkmma ajansi ile ortak arastirmalar ¢ercevesinde prototipleme atdlyesi agilist gergeklestirilmistir

(http://www firat.edu.tr/tr/etkinlikler/fab-firat-prototipleme-atolyesi-acilisi). TAI ile ortak olarak

liniversitemizde hazirlanan bir proje KOSGEB tarafindan desteklenmistir
(http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/firat-universitesi-tai-isbirliginde-insansiz-hava-araci-uretildi).
Ozetle, kurumumuzda ASELSAN, HAVELSAN, KOSGEB, Sanayi Bakanligi, Teknokent, Elazig
Belediyesi, Firat Kalkinma Ajansi, TAI gibi bircok kurum ve kurulus ile isbirligi icinde ortak
projeler yapilmakta ve/veya devam etmektedir.

Ogretim elemanlarnm arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonug¢lar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamitlar
e kanit 7.docx
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e kamt 8.docx

4. Arastirma Performansi
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Kurumumuz akademisyenlerinin uluslararasi yayin performansini takip edebilmek amaciyla 2019
yilinda Incites programi satin alinmis olup, programla ilgili Kiitiiphane Daire Baskanliginda gorevli
bir uzman tarafindan akademik birimlerin performansi takip edilmeye baslanmistir. Ayrica firma
yetkilileri tarafindan birim amirlerine seminer verilerek birimlerin kendi i¢ degerlendirmelerini
yapabilmeleri i¢in programin nasil kullanacaklar1 uygulamali olarak anlatilmistir.

Akademisyenlerin Ar-Ge proje performanslarini belirlemek amaciyla Proje Koordinasyon ve
Danigsmanlik Ofisi tarafindan kurum dist proje bagvuru kayitlar1 tutulmaktadir. Bu kayitlar yillik
olarak iist yonetime raporlanarak tiniversitenin genel bagvuru durumu ayrica birimlerin proje bagvuru
performanslar1 degerlendirilmektedir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 biinyesinde kabul edilen
dis kaynaklt projelerin kayitlar1 tutularak donemsel olarak proje kabul performanslari
belirlenmektedir. Universite-Sanayi isbirligi projeleri ile ilgili kayitlar1 Firat Teknokent biinyesinde
Firat TTO tarafindan tutulmaktadir. Firat TTO tarafindan hazirlanan yillik raporlarla USI proje
performansi takip edilmektedir.

2018 yilinda hazirlanan Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Y 6nergesine uygun olarak 2019 yilinda
akademisyenlerin patent ve faydali {irin bagvurular1 degerlendirilmeye baslanmistir. Bu ¢iktilarin
kayitlar1 da Firat TTO tarafindan tutulmakta olup 2019 wili icerisinde 28 ulusal patent Onerisi
degerlendirilmis 21 tanesi hizmet bulusu olarak onaylanmistir. Ayrica 3 uluslararasi patent 6nerisi
degerlendirilmis 1 tanesi hizmet bulusu olarak onaylanmistir. Akademisyenlerin Ar-Ge
performansim 6diillendirmek amaciyla 2019 yilinda 27 FUBAP Performans Projesi desteklenmis
olup 373.604,31 TL biit¢e aktarilmistir. Ayrica 2018 yilinda oldugu gibi 2019 yilinda da Fen
Bilimleri Enstitiisii tarafindan en iyl lisansiistii tezler degerlendirilerek dereceye girenler
odillendirilmistir.

Firat Universitesi 2019 yilinda Shanghai Ranking Consultancy tarafindan yaymnlanan 2019 Diinya
Universiteleri Akademik Siralamasinda (ARWU) 11 Tiirk iiniversitesiyle birlikte listede yer almustir.
Ayrica Scimago Yaymn endeksinde Diinyada 709. sirada, U.S. News’in yaptigi “Best Global
Universities-2019” isimli calismada miihendislik alaminda Diinyamn en iyi 440. Universitesi
olmustur. Universitemiz 2019-2020 URAP verilerine gore; Diinya Genelinde 1168. Sirada, Tiirkiye
Genelinde 18-22. Siradadir. Tip Fakiiltesi olan Universiteler siralamasinda 14. siradadur.

o

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin  arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna

iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma biitce performansi
Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biitge performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda (bilitge dagilimi vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e kamt 9.docx
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Firat Universitesi, yaklasik 39.097 onlisans/ lisans 6grencisi ve 4.913 yiiksek lisans ve doktora
ogrencisi ile bolgenin ve tilkemizin ihtiya¢c duydugu kalifiye eleman ihtiyacina katki saglanmaktadir.
Firat Teknokent’te yer alan sirketler tarafindan katma degeri yiiksek, oncelikli alanlardaki triinler
tretilmektedir.

Yetkin akademik kadrosu ile tiniversitemiz ¢esitli alanlarda bolgesel ve ulusal danigsmanlik hizmeti
sunmaktadir. Sosyal bilimler alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalar (Harput Kazilari, turizm vb.) ¢esitli
alanlarda toplumsal fayda saglamaktadir.

Universitemizin Toplumsal Katki Politikas1 hazirlanmis olup {iniversitemiz kalite web sayfasina
eklenmistir. Universitemizin 2019-2023 Stratejik Planinda Amag 3 “Topluma Y&nelik Hizmetleri
Gelistirmek™ olarak belirlenmistir. Bu kapsamda hedefler; Bu amaca yonelik; Topluma yonelik
egitim, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin art1r11ma51 saglik hizmetleri i¢in yeni birim ve
altyapilarin kurulma51 Universite Hastanesinde hlzmet niteliginin artirilmasi, Universite
Hastanesinde toplam kapasnemn ve hasta memnuniyetinin artirilmasi, Veteriner Hizmetlerinin ve
Hayvancilik Arastirmalarinin Gelistirilmesi hedef olarak belirlenmistir. Ayrica egitim, Ar-Ge,
Universite-Sanayi isbirligi ile iiniversitemiz topluma katki sunmaktadir.

Universitemizde toplumsal katki saglayan cok sayida birim bulunmakta olup, Firat Universitesi
Hastanesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi kendi yonetim yapisina sahiptir. Ayrica SKS
biinyesinde yapilan faaliyetler ile ilgili prosediirler SKS Daire Bagkanlig tarafindan belirlenmistir.
Arastirma ve uygulama merkezlerinde yapilan faaliyetlerde benzer sekilde kendi yonetim yapisina
sahiptir. Bunlarin yanm sira fakiilte ve boliimlerin koordinasyonunda ¢esitli topluma katki saglayan
faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi,
hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 2019 Yili Etkinlikleri (Ocak-Aralik 2019).docx

e Stratejik Plan internet Adresi.pdf

e stratejik plan Revizyon (1).pdf

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas
gorilisleri sistematik ve kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlem alinmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Firat Universitesi Hastanesi, sadece ilimize degil bolgeye hizmet veren bir hastane olup 2019 yili
polikliniklerde muayene olan hasta sayisi 1.116.793’dir. Bunun yanmi sira Dis Hekimligi Fakiiltesi
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Hastanesi 2019 yilinda poliklinige 54.377 hasta girisi olmustur. Dis Hekimligi Fakiiltesi ve
Hastanesine ait binalarin yapimi 2019-2023 stratejik planinda yer almis ve baslangi¢c 6denegi alinmis

olup bu stratejik plan doneminde tamamlanmasi planlanmaktadir. SKS biinyesinde kurulmus olan
ogrenci topluluklar1 {iniversitemize ait fiziki mekanlar1 ve araglar1 kullanarak faaliyetlerini

gerceklestirmektedir. Universitemizde ogrencilere  yonelik  toplumsal katki  kapsaminda

gerceklestirilen faaliyetlerin mali kaynagi SKS biitcesinden karsilanmaktadir. Universitemiz sosyal
faaliyetlerinin yapildig1 hemen tiim alanlarin (AKM, diger konferans salonlari, kapal1 spor salonlar1
vb.) kullanim izinleri de yine SKS Daire Bagkanlif1 tarafindan organize edilmektedir. Firat

Teknokent, Firat TTO, Proje Koordinasyon ve Damismanlik Ofisi, FUBAP yeterli fiziki mekana
sahiptir. Firat Universitesi Hayvan Hastanesi faaliyetlerini siirdiirmekte olup 2019-2023 stratejik
plan doneminde altyapisinin gelistirilmesi planlanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

2019-2023 stratejik plan kapsaminda Amag¢ 3 i¢in belirlenen 5 farkli hedefe ulagsmak amaciyla
toplam 22 performans gostergesi belirlenmis olup donemsel olarak performans gostergelerindeki
ilerlememeler ilgili birimlerden veriler toplanarak takip edilmektedir. Universitemizin topluma
hizmet saglayan diger amaglarinda da benzer sekilde performans gostergeleri tanimlanmis olup
diizenli sekilde takibi saglanmaktadir.

Universitemiz Sosyal Hizmet Etkilesim Ogrenci Toplulugu tarafindan 2019 yili igerisinde “okul
sosyal hizmeti” konulu konferans diizenlenmistir (http://www.firat.edu.tr/tr/etkinlikler/okul-sosyal-
hizmeti).

Universitemizde 2019 yilinda sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda 15 Temmuz sergisi
diizenlenmistir. http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/firat-universitesinde-15-temmuz-temali-fotograf-
resim-sergisi-ve-sehitler-yolu-yuruyus-parkurunun-acilisi-yapildi-1 Universitemiz rektorlitk
kampiisiindeki murat camiinin ingaati bitirilme asamasindadir.

Universitemize kazandirilan 5 Bin kisilik modern kapali spor salonu, Universite miisabakalarinin
yani sira Elazig’da yapilmakta olan gesitli spor musabakalarma ev sahipligi yapmaktadir.

Universitemiz ev sahipliginde gergeklesen TUBITAK 13. Ortaokul Ogrencileri Arastirma Projeleri
Yarismas:  finali,  Firat  Universitesi Cok  Amagh  Kapali  Spor  Salonu'nda
yapildi .http://Www.ﬁrat.edu.tr/tr/haberler/tubitak-13-ortaokul-ogrencileri-arastirma-proieleri-

yarismasi-odul-toreni-yapildi

Firat Universitesi Futbol Takimi Spor Toto Bolgesel Amator Ligi'ne (Bal Ligi) yiikselmistir. 900
metrekare alan {izerine insa edilen Firat Universitesi kres ve giindiiz bakim evi, Akademik ve idari
personelimizin ¢ocuklarina hizmet vermektedir.

Universitemizde SKS birimi tarafindan 8-13 yas arasi cocuklara yaz spor kurslar1 (Futbol, tenis,
basketbol, ok¢uluk, tekvando vb.) diizenlemektedir. 2019 yilinda da bu faaliyetlere devam edilmistir.

Rektorimiiz onciiliigiinde fidan dikme ve 6zendirme faaliyetleri yapilmistir.

ggnunde ﬁdan—dlkt .
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Rektorliigiimiiz bayramlarda akademik ve idari personelimizle kaynasmayr saglayan bayramlasma
torenleri diizenlemektedir.

http://www.firat.edu.tr/tr/haberler/firat-universitesi-rektoru-prof-dr-kutbeddin-demirdag-akademik-

ve-idari-personel-ile-bayramlasti-2

Rektoriimiiz, yoneticilerimiz ve alaniyla ilgili 6gretim tiyelerimizin yerel ve ulusal basinda ¢esitli
kanallarla toplumu bilgilendirme faaliyetleri de yapilmaktadir.

https://kanal23.com/haber/elazig/rektor-demirdag-tweet-atan-ogrenciyle-yemek-yedi-wHH 1 RF{7
http://mubh.firat.edu.tr/tr/node/351

demlrdag oldu
Kiitiiphanemizde final sinavlarina hazirlanan 6grencilere sicak ¢orba ikrami yapilmaktadir.

Universitemizde resim sergisi, konser gibi sanatsal faaliyetler de gerceklestirilmistir
(http://www.firat.edu. tr/tr/etklnhkler/plyano eshglnde eserler-2).

TAHAM birimimiz ile yoremiz ¢iftcilerine yonelik ¢ok sayida egitim faaliyeti diizenlenmistir.
Universitemiz hastanesinde poliklinik sayisinda bir 6nceki yila gore yaklasik % 17°lik bir artis
meydana gelmistir. Hematoloji-onkoloji klinigi, obezite klinigi, palyatif bakim klinigi baslica agilan
kliniklerdendir. 2019 yil1 igerisinde hastanemizde yapilan ¢ok katli otopark sistemi ile halkimiza
daha iyi otopark hizmeti sunulmaktadir. Kadin hastaliklar1 klinigi ve kardiyoloji yogun bakim
tinitelerinde ise yenileme ¢aligmalar1 gerceklestirilmistir. Hastanemizde verilen hizmetler kapsaminda
yatan hasta sayis1 ve ameliyat sayilarinda da artiglar gozlenmistir.

Dis hekimligindeki poliklinik sayilar1 da 2019 yil1 igerisinde artirilmistir.
Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performans: izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Firat Universitesi’ nin yonetim ve organizasyonu 2547 sayil1 yasa hiikiimlerine gére belirlenmistir.
Universitemiz 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayil1 Yiiksek Ogretim Personel Kanunu,
657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu, 3046 sayili Bakanliklarin Kurulus ve Gorev Esaslart Kanunu
ile yonetim ve idari birimlerin yapist olusturulmustur.

Universitenin yonetim organlar1 Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kurulu olup, yonetimin
basi Rektordiir. Universitemizde {ist yonetime ait gorev dagilimlari belirlenmis olup, rektor
yardimcilarinin gorev dagilimlari belirlenmistir.

Kurumun stratejik hedeflerine ulasmayr saglayacak ve gilivence altina alacak nitelik ve nicelik
bakimdan yonetsel ve idari yapilanma olusturulmasina 6zen gosterilmistir. Stratejik plan ile I¢
Kontrol ve Kalite ¢alismalari, tist yonetim tarafindan ciddiyetle sahiplenilmektedir. Kurum I¢
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Kontrol Eylem Planmi ¢alismalar1 2019 yil1 i¢inde tamamlanmistir. Kurumumuzda Eylem Plani ilgili
mevzuat geregi yilda en az bir kez kontrol edilmekte olup, gerekli diizenlemeler yapilarak izlenip
degerlendirilmektedir. Etkin bir I¢ Kontrol igin gérev tanimlari ve is akis semalar1 yapilmis olup,
hassas gorevler ve riskli alanlar belirlenmistir.Imza yetkileri ve yetki devri yonergesi hazirlanmistir.

Firat Universitesi, Egitim-6gretim, arastirma ve her tiirlii bilimsel siireglerini; miimkiin oldugu
kadar tiim paydaslar1 (6grenci, akademisyen, idari personel ve sehir) anket, arama toplantilari,
calistaylar, seminerler vb yontemler kullanarak dahil etmek suretiyle olusturmaktadir. Idari ve destek
stirecleri ise kurumsal aidiyet bilincini 6n planda tutarak, kurum ici toplantilar, egitimler ve yiiz yiize
gorismeler yapmak suretiyle, dogruyu bulmak ve kurumsal baris1 gelistirmek konusunda israrli
olarak ger¢eklestirmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iligkili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

2. Kaynaklann Yo6netimi

Universitemizin misyon, vizyon, ilke ve politikalar1 cercevesinde, personel, mali, tasimr ve tasinmaz
kaynaklar1 planlamasi yapilmaktadir. Kaynaklarin yonetiminde etkili, ekonomik ve verimli olma
ilkelerine uyulmakta, seffaf ve hesap verilebilir sekilde kaynaklar yonetilmektedir.

Universitemiz, hedeflerine ulasmasinda etkin bir rol oynayacak olan insan kaynaklari yonetimine
sahiptir. Illgili mevzuatlar ¢ercevesinde personel temin edilmekte, personel temininde liyakat ve adalet
gozetilmektedir. Universitemiz nitelikli insan giiciinii, yenilik¢i, esnek ve ¢ok boyutlu bakis agisini
yansitan kurum kiiltiriiniin tiim calisanlar tarafindan yasanmasini tesvik etmek {izere en onemli
kaynagimiz olan insana hizmet etme anlayisin1 benimseyen ve ¢alisan memnuniyetinin iist diizeyde
konumlandirildigy, liyakate dayali bir insan kaynaklar1 yonetimi izlemektedir. Personel istihdamu, tist
gorevlere atanma ve Ozliikk haklar1 gibi hususlar ile ilgili olarak yasal diizenlemeler dogrultusunda
hareket edilmekte olup, egitim, ¢alisma alanlarinin uygun hale getirilmesi, motivasyon egitimleri,
sosyal tesislerden indirimli yararlanma gibi caligsmalar yapilmaktadir.

Universitemiz, hedeflerine ulagmasinda etkin bir rol oynayacak olan insan kaynaklar1 yonetimine
sahiptir. Tlgili mevzuatlar gercevesinde personel temin edilmekte, personel temininde liyakat ve adalet
gozetilmektedir. Yer degistirme, iist gorevlere yiikselme ve atama islemleri, Yiiksekogretim Ust
Kuruluslart ile Yiksekogretim Kurumlari Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi,
Yonetmeligi cercevesinde degerlendirilmekte olup  Universitemizin internet sayfasinda
duyurulmaktadir.

I¢c Kontrol caligmalari kapsaminda idari ve destek birimlerinde gorev yapan personelin is tanimlari
kismen tanimlanmustir. Is tanimlar1 kapsaminda aranan niteliklere, mevzuatin 6ngordiigi ilkelere yer
verilmektedir. Mevcut personelimiz ile goreve uygun kisiler getirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumumuzda idari ve destek hizmetleri sunan personelin, yaptiklari isin geregi olan yetenekleri
kazanmalar1 ve bunlar1 zaman igerisinde gelistirebilmeleri i¢in hizmet i¢i egitimler, kurslar,
seminerler, yasam boyu destek egitimleri (iletisim dili, beden dili, halkla iliskiler, temel bilgisayar
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kullanimi, egitici egitimi vb) diizenlenmektedir. Caligma alanlari, gorev ve sorumluluklari
mevzuat¢a belirlenmis olan smav ve egitimlerle gelen personellerin egitiminin uygun oldugu
alanlarda, diger personellerin ise yapilan analizler sonucu ihtiyag duyulan alanlara gore
gorevlendirilmesi yapilmaktadir. Personellerin egitim, liyakat ve uyum siireciyle ilgili olarak
hazirlanan Hizmet i¢i Egitim YoOnetmeligi kapsaminda gerekli mevzuat ve uyum egitimleri
diizenlenmektedir.

Kurumumuzun Is Saghig ve Giivenligi Komisyonu belirlenmis olup, tiim idari ve destek
personelimizin gorev yaptigr yerlerde is gilivenliklerinin saglanabilmesi i¢in uzmanlar1 tarafindan
rutin olarak is saglig1 ve giivenligi egitimi programlari diizenlenmektedir.

Universitemizde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Yasasina gore Merkezi Yonetim Biitgesinin
icinde yer alan II sayili cetvelde “Ozel Biitceli Idareler” kapsaminda biitce iic yillik olarak
hazirlanmaktadir. Birimlerimize ait tiim gelir ve giderler biit¢cede yer almakta olup, biitcede 6denek
tahsis edilen her bir harcama biriminin {ist yoneticisi harcama yetkilisidir. Harcama yetkilileri,
stratejik planlarin en st diizeyde gerceklesmesi amaci ile harcama talimatlarin1 uygulamaya
gecirirken biitce ilke ve esaslarina, kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile diger mevzuatlara uygun olarak
O0deneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan sorumludurlar.

Universitemiz biitcesinde yer alan mali kaynaklarin kullaniminda onceden birimlerin talepleri
dogrultusunda olusturulmus olan biitce kapsamindaki ihtiyaglar, yerindelik, uygunluk ve oncelikli
olma kriterlerine gore karsilanmaktadir. Bu sebeple ihtiya¢ duyulan 6denek ilgili birime 6denek kaydi
yapilarak sorumlu harcama yetkilisi tarafindan kullamilmasi saglanmaktadir. Stratejik Plan’da da
belirtildigi gibi, tiniversitemiz seffaf ve hesap verebilir bir yonetim modelini benimsemistir. Bu
dogrultuda yapilan islemlerin kontrolii, muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi agsamasinda;

e E-biitce, BKMYBS ( Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi), MY'S, Say20001
Bilimsel Arastirmalar1 Takip Programi ile TUBITAK (TTS) Takip Sistemi

EKAP ( Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu)

KBS ( Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi)

HYS (Harcama Y 6netim Sistemi)

TKYS (Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi)

Elektronik Yolluk Bildirimi

¢ ¢-BORDRO (Kamu Elektronik Bordro Sistemi)

sistemleri kullanilmaktadir. Bu sistemler araciligiyla Maliye Bakanligina sunulan biitiin bilgi ve
raporlar Bakanlik tarafindan yedeklenmektedir.

Mevcut tagmirlar, Tasinir Mal Yonetmeligine uygun olarak kayit altina alinip, etkin bir sekilde
dagilimi yapilmistir. Yeni tedarik edilecek tasinirlar ise ihtiyaglara gore belirlenip 4734 sayili Kamu
Thale Kanunu’ nun ilgili maddelerine uygun olarak en kalitelisinin en uygun fiyata tedarik edilmesi
saglanmaktadir. Ekonomik omriinii tamamlamis olan veya tamamlamadig: halde teknik ve fiziki
nedenlerle alinis amaglar1 dogrultusunda kullanilmasi imkani kalmayan ya da tamiri miimkiin veya
ekonomik olmayan arizalar nedeniyle kullanilmasinda yarar goriilmeyerek hizmet dis1 birakilan
tasinirlarin geri dontislimii mimkiin olanlarinin ise ilgili kamu veya 6zel sektor kuruluslarina
gonderilmesi saglanmaktadir. Tiim tagimirlar, Maliye Bakanliginin sundugu Tasinir Kayit Y 6netim
Sistemi ile bilgisayar ortaminda kayit altina alinmaktadir. Bu konudaki bilgiler ilgili ana birimlerde
raporlandirilarak alim yapilan alt birimlere teslim edilmektedir.

Tasinir ve tasinmazlara iliskin bilgilere, ilgili y1lin raporlarinda yer verilmektedir.

Universitemiz, hedeflerine ulasmasinda etkin bir rol oynayacak olan insan kaynaklar1 yonetimine
sahiptir. Tlgili mevzuatlar gercevesinde personel temin edilmekte, personel temininde liyakat ve adalet
gozetilmektedir. Universitemiz nitelikli insan giiciinii, yenilik¢i, esnek ve ¢cok boyutlu bakis agisim
yansitan kurum kiiltiiriiniin tiim c¢alisanlar tarafindan yasanmasini tesvik etmek {izere en onemli
kaynagimiz olan insana hizmet etme anlayisin1 benimseyen ve ¢alisan memnuniyetinin iist diizeyde
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konumlandirildigy, liyakate dayali bir insan kaynaklar1 yonetimi izlemektedir. Personel istihdamu, st
gorevlere atanma ve 6zliik haklart gibi hususlar ile ilgili olarak yasal diizenlemeler dogrultusunda
hareket edilmekte olup, egitim, calisma alanlarinin uygun hale getirilmesi, motivasyon egitimleri,
sosyal tesislerden indirimli yararlanma gibi ¢alismalar yapilmaktadir.

I¢ Kontrol caligmalar1 kapsaminda idari ve destek birimlerinde gérev yapan personelin is tanimlari
kismen tamimlanmistir. s tanimlar1 kapsaminda aranan niteliklere, mevzuatin 6ngordiigii ilkelere yer
verilmektedir. Mevcut personelimiz ile goreve uygun kisiler getirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kurumumuzda idari ve destek hizmetleri sunan personelin, yaptiklar1 isin geregi olan yetenekleri
kazanmalar1 ve bunlar1 zaman igerisinde gelistirebilmeleri i¢in hizmet i¢i egitimler, kurslar,
seminerler, yasam boyu destek egitimleri (iletisim dili, beden dili, halkla iliskiler, temel bilgisayar
kullanimi, egitici egitimi vb) diizenlenmektedir. Calisma alanlari, gorev ve sorumluluklari
mevzuat¢a belirlenmis olan smav ve egitimlerle gelen personellerin egitiminin uygun oldugu
alanlarda, diger personellerin ise yapilan analizler sonucu ihtiyag duyulan alanlara gore
gorevlendirilmesi yapilmaktadir. Personellerin egitim, liyakat ve uyum stireciyle ilgili olarak
hazirlanan Hizmet i¢i Egitim Yonetmeligi kapsaminda gerekli mevzuat ve uyum egitimleri
diizenlenmektedir.

Kurumumuzun Is Sagh@g ve Giivenligi Komisyonu belirlenmis olup, tiim idari ve destek
personelimizin gorev yaptigi yerlerde is giivenliklerinin saglanabilmesi i¢in uzmanlar1 tarafindan
rutin olarak is saglig1 ve giivenligi egitimi programlar1 diizenlenmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklari yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirtitiilen finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizde bilgi yonetimi sistemi, temel olarak siirekli artan bilgi kapasitesini giincelleyen,
olusan bilgilerin ulasilabilir ve gerekli olanlarin1 ve bunlara ulagmak ic¢in gerekli olan islemlerin
tanimlayan ve analizini kapsayan ve bunlarin i¢ ve dis paydaslarimizla paylasilmasini saglayan bir
sistemdir.

Universitemizde farkl: tiirden faaliyet ve islemler igin aktif olarak kullanilan farkli Bilgi Y &netim
Sistemleri bulunmaktadir.

o Ogrenci Bilgi Sistemi: Egitim-Ogretimle ilgili tiim siirecleri (lisans, yiiksek lisans ve doktora)
yoneten ve tiim kayitlar1 giivenli bir sekilde tutan bir yazilim otomasyonudur.

e Elektronik Belge Yonetim Sistemi: Universitemizdeki tiim yazigsmalari elektronik ortamda
olmasim saglayan ve bu kayitlar1 giivenli olarak saklayan bir yazilimdir. Universitemiz tiim
yiiksekogretim kurumlar1 igerisinde s6z konusu sisteme tam olarak gecen ve kullanmaya

baslayan ilk devlet iiniversitesidir. Ayrica Kayitli Elektronik Posta adresi alinarak EBY'S
entegrasyonu da gergeklestirilmistir.

 Personel Bilgi Sistemi: Akademik ve Idari tiim personelimizle ilgili tiim 6zliik, atama, ilerleme
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vb bilgileri tutan ve saklayan sistemdir.

e Lojman Tahsis Sistemi: ilgili mevzuata gore puanlamayr yaparak lojman tahsisatin1 otomatik
olarak gergeklestiren sistemdir.

o Akademik Bilgi Sistemi: Akademik personelimizin yayin, proje, dersleri, akademik faaliyetleri
vb her tiirlii akademik boyutu olan bilgilerini girip web tizerinden paylasabilecekleri sistemdir.

e Etkinlik Takvimi: Universitemizde gerceklestirilen her tiirlii etkinlik ve aktivitenin
duyuruldugu ve daha sonrasi i¢in kayit altina alindig: sistemdir.

o Akademik Anket Sistemi: Tiim akademik personelimizin istedigi tiirde anket hazirlayip,
istedigi siire boyunca web tizerinden gergeklestirebildigi sistemdir.

o Kayith Elektronik Posta (KEP)kullanim: ile dokiimanlar kurum dis1 kuruluslara online
olarak gonderilmektedir.

Ilgili sistemlerden zorunlu olanlar1 YOKSIS, ASAL gibi kurum entegrasyonlari yapilmis ve diizenli
veri aktarimi gerceklestirilmektedir.

2013 yilinda Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) kullanilmaya baslanmasi ile birlikte
idareler birim i¢in gerekli dokiimanlara aninda ulasabilmektedir. Birimlerin web sayfalarinda
sunduklar1 hizmetler ile ilgili gerekli bilgiler ve gilincel mevzuatlar sunulmaktadir. Mensuplar,
ogrenciler ve birimler i¢in taniml1 e-posta adresleri sayesinde elektronik haberlesme olanagi, Dijital
Duyuru Panolar1 ve Web Tabanli Duyuru ve Etkinlik Sistemi mevcuttur.Bilgi yayinlanmadan 6nce
ilgili iist birimlerin kontrol siirecinden ge¢gmekte ve onay makami tarafindan onaylanmaktadir.

EBYS, Ogrenci Isleri Otomasyonu, Personel Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi, Lojman Tahsis
Otomasyonu, Akademik Anket Sistemi, Etkinlik Takvimi vb. aktif kullanilan bilgi sistemlerimizde
tiretilen bilgiler elektronik ortamda muhafaza edilmekte ve bilgilere Merkezi Kimlik Dogrulama
Sistemi (CAS) yetkilendirmesi ile erisim saglanmaktadir. Ayrica tiim bilgi sistemlerimize ait
sunucular 7/24 aktif calisan bir firewall arkasinda barindirilmakta, yapilan tiim islemlere ait log
kayitlar1 tutulmaktadir.

Universitemizin egitim 6gretim faaliyetlerini yonetmek icin kullandigi OBS sisteminde dgrencilere
ait tiim bilgiler (kisisel, demografik, basar1 oranlar1 vb.) bulunmakta ve bunlar raporlanabilmektedir.

Ogrenci ve diger paydaslarimizin memnuniyetleri ve talepleri ile ilgili olarak da Akademik Anket
Sistemi tizerinde ¢esitli yoklamalar ve anketler gerceklestirilmektedir.

Akademik Bilgi Sistemimiz tizerinde akademik personelimiz arastirma-gelistirme, yaymn, proje,
patent gibi tim bilgileri kayit altina alinmakta ve web {izerinde paylasilmaktadir. Ayrica yillik olarak
hazirlanan ¢esitli raporlarda bu bilgiler topluca yayinlanmaktadir.

Mezun Takip Sistemi kurulmus olup gelistirilmesi devam etmektedir. Universitemizin Miihendislik
Fakiiltesinde 6zellikle MUDEK tarafindan akredite edilmis boliimlerimizde mezunlarimizin istekleri
tizerine nerede ve ne is yaptiklar1 web sayfasi iizerinden paylasilmaktadir. Boylece, istihdam
olanaklarinin nerelerde yogunlastigi, staj yapacak 6grencilere yardim saglama gibi bir¢ok faydali bilgi
olusturulmaktadir. Mezun Takip Sisteminin model alindig1 bu tiir bir ¢alismanin Universitemizin
diger birimlerinde de uygulanmasi gelecek donemlerdeki hedeflerimiz arasindadir.

Universitemizin egitim 6gretim faaliyetlerini yonetmek icin kullandigi OBS sisteminde dgrencilere
ait tiim bilgiler (kisisel, demografik, basar1 oranlar1 vb.) bulunmakta ve bunlar raporlanabilmektedir.

Ogrenci ve diger paydaslarimizin memnuniyetleri ve talepleri ile ilgili olarak da Akademik Anket
Sistemi tizerinde ¢esitli yoklamalar ve anketler ger¢eklestirilmektedir.

Akademik Bilgi Sistemimiz tizerinde akademik personelimiz arastirma-gelistirme, yayin, proje,
patent gibi tiim bilgileri kayit altina alinmakta ve web {lizerinde paylasilmaktadir. Ayrica yillik olarak
hazirlanan ¢esitli raporlarda bu bilgiler topluca yayinlanmaktadir. Benzer sekilde diger elektronik
belge sistemlerimiz de tiim akademik ve idari gorevlendirmeleri, kalite yazismalarini, tiim etkinlikleri
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ve Ogrenci topluluklarimin faaliyetlerini izleme ve degerlendirme bakimindan biiyiik kolaylik ve
onemli katkilar saglamaktadir.

Her yilin sonunda, Akademik ve Idari birimlerden kurumsal i¢ degerlendirme raporlari (Yillik
Calisma Raporu) talep edilmekte, bu raporlar tiniversite degerlendirme raporu olarak yetkili
kurullarda goriisiilmektedir. Hazirlanan yillik faaliyet raporlari, ilgili makamlara (Maliye Bakanligi,
Sayistay Baskanligi ve Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi) gonderilmektedir.

Ayrica yillik Calisma Raporlart ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) disinda, Universitenin
Stratejik Plan1 da her 5 yilda bir hazirlanmaktadir. FU i¢ degerlendirme siiregleri, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanlig: tarafindan yonlendirilmekte ve izlenmektedir.

Dis degerlendirme stirecinden gecen birimlerimizden biri Veteriner Fakiiltemiz olup, EAEVE
akreditasyonuna sahiptir. Diger birimlerimizden Miihendislik fakiiltesinde MUDEK akreditasyonu ve
Tip fakiiltesinde UTEAK akreditasyonu calismalar1 sonuglanmis olup, Miihendislik Fakiiltesinin
onceki donemlere iligkin akreditasyonu gelistirilmis ve bolgede ilk defa akredite olan Tip Fakiiltemiz
de Tiirkiye’deki akredite 24 Tip Fakiiltesinden biri olmustur.

Tum bilgi sistemlerimize ait sunucular 7/24 aktif calisan bir firewall arkasinda barindirilmakta,
yapilan tim islemlere ait log kayitlar1 tutulmaktadir. Kurum biinyesindeki her tiirlii elektronik
verinin giivenligini saglamak, i¢ ve dis siber saldir1 tehditlere kars1 eylem plani gelistirmek ve siber
saldirilara aninda miidahale etmek iizere Bilgi Islem Daire Baskanliginda SOME (Siber Olaylarla
Miicadele Ekibi) kurulmustur.

Universitemizde kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiiriilebilmesi i¢in tiim resmi bilgi ve belgeler
arsivlenmekte ayni zamanda elektronik ortamda depolanmaktadir. Bilgi ve belgelere istenildigi
takdirde ulasilabilmektedir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim stirecleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve
kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek ©Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Universitemiz tarafindan kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesi, tiim personelimiz ve
ogrencilerimizin performanslarin1 hatasiz olarak gerceklestirmesine ve Universitemize yerinde,
zamaninda, dogru sekilde tirlinlerin alinmasina yoneliktir.

Kamu ihale kurumu, resmi ihale kurallar1 adil rekabetle hem kaliteli hem uygun maliyetli mal ve
hizmet alimi1 giivencesi saglamaktadir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve
stirekliligi imzalanan ihale dokiimanlart ve sodzlesmelerle giivence altina alinmakta ve birim
yetkilileri tarafindan denetlenmektedir.
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Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiirtitiilmekte, tedarikg¢ilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemiz egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde
tim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde kamuoyuyla
paylagsmaktadir. Firat Universitesi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek
sekilde faaliyetlerinin tiimiine iliskin giincel verileri, kurumun temel degerlerinden olan Seffaflik,
Sosyal Sorumluluk Bilinci ve Paydaglarin Memnuniyeti anlayis1 ¢er¢evesinde, kamuoyuyla
paylagmakta ve bu bilgileri siirekli giincellemektedir.

Verilerin kamuoyu ile paylasilmasinda kullanilan araglar:

e Kurumun internet sitesi
e Kurumun Sosyal Medya Araglari
Facebook: Firat Universitesi Rektorliigii Basin Yayin Miidiirliigii

Twitter ve Instagram : firatresmihesap

e Firat Haber Gazetesi (Iletisim fakiiltemizin uygulama gazetesi)
¢ Kurumun radyosu (Firat Radyo) ve Televizyonu (Firat TV)

¢ Kurum hakkinda basili ve gorsel yayinlar

e Rektor’iin Ulusal ve Yerel Televizyon programlari

e Rektor’iin basin toplantilart

o Rektor’iin roportajlart

Kamuoyuna sunulan bilgilerin gitincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi, basta kurum i¢i birimler
arasindaki yazisma ve bilgi dolasimlarindaki entegrasyonu saglayan yazilimlarla saglanmakta olup,
tiniversitemizdeki bilgi islem altyapisinin yeterli ve giivenli olusu ve ayrica paylasim bilgilerinin
farkl1 birimlerdeki veriler ile karsilastirilmasi ve dogrulanmasi yoluyla giivence altina alimustur.
Ayrica yazili ve gorsel basinda diizenli haber ve miilakatlar ile sosyal medya (FU facebook, twitter
hesab1 gibi) aracilig1 ile takipgilerden alinan geri beslemeler agik ve dogru bilgi paylasimini bir
derece giivenceye almaktadir.

50 wyillik bir tarihi ge¢mise sahip olan iiniversitemizin kurumsal kiltiirli, yonetim tecriibesi ve
nitelikli personel birikimi, dogru idarecilerin tespiti konusunda biiylik bir avantaj olmakla birlikte,
giincel degerlendirme sistemleri de kullanilarak yonetici belirleme siirecleri kariyer ve liyakat esas
alinarak yurtitiilmektedir.

Universitemiz donemsel degerlendirmeleri kapsayan kitapgiklar ve yaymlar hazirlamakta ve basin
yayin kuruluslar ile diizenli toplantilar gerceklestirmektedir. Ayrica tim faaliyet ve etkinlikler,
birimlerin web sayfalarinda ve duyuru sistem araciligiyla diizenli olarak kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Kurum hesap verebilirligi ve seffafligi saglamaya yonelik olarak yayinlanmasi gereken bilgi, belge
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raporlar1 web sayfasinda kamuoyuyla paylasmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siirecler
dogrultusunda yaptigi uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Firat Universitesi; ilk birimlerinin kuruldugu 1967 yilindan beri yarim asr1 asan tecriibe ve bilgi
birikimiyle, kurumsal yap1 ve isleyis geleneklerine sahip giiclii bir kurumdur.

Universitemiz Stratejik Kurulu tarafindan hazirlanan 2019-2023 Stratejik Planinin amag, hedef
ve performans gostergeleri, KIDR kriterleri de dikkate alinarak belirlenmistir. Bu siirecte Kalite
calismalar1, Ic Kontrol ve Risk Analizi calismalari ile Stratejik Plan calismalari uyum igerisinde
yiriitiilmiis ve Toplam Kalite Yonetim Sistemi olusturulmasi agisindan 6nemli mesafeler alinmistir.

Kurumumuz 2017 yil1 sonunda Dis Degerlendirme siirecinden ge¢mis olup; 22.11.2017 tarihli
geri bildirim raporunda ( http://kalite.firat.edu.tr/tr/node/224 ), tiniversitemizin hem gii¢lii ve olumlu
yonleri, hem de iyilestirmeye agik yonleri kaydedilmistir. Burada giiclii ve olumlu yonler tizerinde
durulmayip, raporda belirtilen gelismeye acgik yonler ile bunlara iliskin yiirttiilen faaliyetler ve
saglanan iyilestirmeler veya ilerleme kaydedilemeyen hususlar ele alinarak asagida 6zetlenmistir (D1s
Degerlendirme raporundan aynen alinan ctimleler tirnak isareti igerisinde belirtilmistir) :

2. Kalite Giivence Sistemi

2.1. bashgi altinda aciklanan hususlar:

“Kalite politikasinin uygulamada taraflar agisindan iyi anlasilmasi ve sahiplenmenin saglanmasi i¢in
daha agik ve goriiniir hale getirilmesi beklenmektedir.”

Universitemiz Senatosu tarafindan onaylanmis ve web sayfasinda yaymnlanmis olan Kkalite
politikasinin taraflar acgisindan iyi anlasilmasi ve sahiplenmenin saglanmasi i¢in kalite komisyonu
tiyeleri tarafindan birimlerin ziyaret edilmesi ve bilgilendirilmesine yonelik hazirliklar
tamamlanmistir. Kalite Politikas1 ve alt politikalarin ilgili birimlerde agik ve goriiniir bir sekilde ilam
da saglanacaktir.

“Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite giivencesi
stirecleri arasinda iligki a¢ik degildir.”

“Programin kurumun biitgesine yon verecek ve plan hiyerarsisine uygun bir sekilde hedef, faaliyet/
proje ¢ergevesinde gelistirilmesine ihtiyag oldugu tespit edilmistir.”

Universitemizin yeni hazirlanan 2019-2023 Stratejik Planinda, yukarida aciklanan hususlara dikkat
edilerek, uyumsuzluklar tamamen giderilmistir.

2.2. baslig1 altinda agiklanan hususlar:
“Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katiliminin akredite olmayan boéliimlerde de

saglanmasi beklenmektedir.”
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Bu konudaki eksikligin giderilmesi i¢in 2020 yili igerisinde organizasyon semasindaki tiim
birimlerin i¢ ve dis paydas toplantilar1 diizenleyerek siirekli iyilestirme kapsaminda diizenleyici-
onleyici faaliyet yapmasi hedeflenmektedir.

“Bilgi Yonetim Sistemi’nden elde edilen veri ve 6l¢iimlerin kalite stireglerinde kullanimina iliskin
isleyen bir sistemin kurulmasina ihtiyag¢ vardir.”

Universitemizde faaliyet ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere
cesitli modiillerden olusan bir Bilgi Yonetim Sistemi (BY S) kullanilmaktadir. Bu sistemdeki gerekli
veri tabanlar1 hem birbiri ile ve hem de YOKSIS, ASAL gibi kurumlarla biitiinlesik olarak
calismaktadir. BY S’den elde edilen veri ve olgtimlerin kalite siire¢lerinde kullanimina iliskin bir
sistem kurulmasi i¢in YOKAK ’tan saglanan yazilim (UBYS) iizerinde, bir uzman ekip tarafindan
gerekli caligsmalar yiirtitiilmektedir.

“Universitede laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi (ISO 9001, ISO 14001,

OHSAS 18001, ISO50001 vd.), odil stiregleri (EFQM, ...) ile ilgili calismalar gelistirilmesi gereken
alan olarak burada 6ne ¢ikmstir.*
Bu oneri dogrultusunda, Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Boliimii, Yap1 Malzemeleri
Laboratuvari i¢gin TSE EN ISO 9001 Belgesini almistir. Ayrica tiniversitemiz adina da ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi belgesi almak {izere 2019 yili sonunda TSE ile gerekli
gorlismeler/yazismalar yapilmis ve 02 Mart 2020°de TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi egitimlerine baglanmustir.

2.3. bashg1 altinda ac¢iklanan hususlar;

“Stratejik planin uygulanmasinda analizlere yer verilmeli, paydas analizine iliskin siire¢ ve uygulanan
yontemlerin sonuglar1 agiklanmali ve gerceklestirilen analizin plana yansima bigimi de
hissettirilmelidir. i¢ ve dis paydaslarla yapilan yiiz yiize goriismelerde daha ¢ok goriis alis verisi
yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.”

“Paydas goriislerinin kalite giivence sistemi siireglerine daha sistematik ve diizenli olarak alinmasi
beklenmektedir.”

2019 wili igerisinde dis paydas toplantilar1 hususunda ilerleme saglanamamistir. Konu ile ilgili
calismalar yuriitiilmekte olup, tim birimlerde paydas toplantilarinin yapilmasina yonelik yazigmalar
ile bu eksikligin giderilecektir. Yapilan toplantilara iligskin tutanaklarin Rektorliige de iletilmesi talep
edilerek, konunun Oneminin tiim birimlerce anlagilmast ve uygulamanin yayginlagsmasi
hedeflenmektedir.

“Mezunlar ile ilgili baz1 birimlerde diizenli ¢alismalar bulunurken genele yayginlastirilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.”

Bu amagla tiniversitemiz web sayfasina Mezun Bilgi Sistemi portali eklenmis olup, ilgili
birimlerimiz ve 6grencilerimizin sisteme katilimi1 ve katkis1 stirmektedir.

“Bununla birlikte Universite laboratuvarlarinin akredite olmasinin sanayi-iiniversite isbirliginin ¢ok
daha hizl1 gelismesine katki saglayacagini da vurgulamislardir.”

2019-2023 Stratejik Planinda 2020’den itibaren akredite laboratuvar olusturmaya yonelik
calismalarin yapilmasi ongorilmiistiir.

3.1. bashgi altinda ac¢iklanan hususlar;

“Stratejik plan hazirliklar1 siirecinde uygulamaya giren memnuniyet anketleri ile “Ogrenci
Otomasyon Programi-Proliz” iizerinden “Ders Degerlendirme Anketleri”ni  6grencilerin
doldurduklar1 belirtilmistir. Bu uygulamalarin standart bir sekilde gelistirilerek uygulanmasina
yonelik bir stratejinin olmasi 6nemli goriilmektedir.”

Bir yilin memnuniyet anketlerinin, bir sonraki yilin basinda yapilmasi planlanmistir. Ancak 24 Ocak
2020 tarihinde ilimizde meydana gelen deprem nedeni ile akademik takvimde belirtilen Giiz donemi
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biitlinleme sinavlar1 ve Bahar yariyil1 egitim baslangi¢ tarihleri 6telendiginden ve ayrica depremden
kaynaklanan maddi ve psikolojik etki nedeni ile memnuniyet anketleri de zamaninda yapilamamustur.
Gerekli anketlerin 2019-2020 Bahar yariyili igerisinde gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

“Yine Programlarin yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) belirlenirken tanimli stiregler
ve aktif 6grenci katilimi saglanmalidir.”

Kalite Komisyonu c¢alismalarinda paydaslarin temsil edilmesi kapsaminda, senatomuz tarafindan
Universite Kalite Komisyonuna daimi iiye olarak bir dgrenci temsilcisi se¢ilmis ve komisyon
calismalara katilmasi saglannmstir. Oniimiizdeki siirecte birim kalite komisyonlarina da 6grenci
katkisinin alinmasina yonelik siirecler tanimlanacaktir.

3.3. bashgi altinda ac¢iklanan hususlar:

“Programlarda yer alan derslerin is ylikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmistir. Bununla

birlikte sistemin 6zellikle i¢ paydaslar tarafindan iyi anlasilmasi ve uygulamadan ¢ikarilacak
deneyimlerle gelistirilmesine yonelik olmak tizere Universitenin siirekli bir izleme ve degerlendirme
altyapisi gelistirmesine ihtiyag¢ oldugu tespit edilmistir.”
Universitemizde derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) kullanilmakta olup, ders
bilgi paketlerinde AKTS bilgisi yer almaktadir. Universitemizde her ogrenciye bir akademik
danisman atanmaktadir. Konunun, en azindan bu damigsmanlik yapist tizerinden gelistirilebilecegi
degerlendirilmistir. Ancak heniiz bir ¢alisma yapilamamustir.

“...Bununla birlikte, ge¢miste bir¢ok {iiniversitede oldugu gibi ana bolimlerin disinda kurulan
boliimlere yeterli 6grenci gelmemesi, bu tiir programlarin akreditasyonu sorunu ve bdélimlerin
kapatilmas1 sonucu ortaya ¢ikan ogretim tiyesi ve fiziki alan kullanimi gibi hususlardan tiniversite
yonetiminin gelecek donemin stratejilerini gerekli dersleri ¢ikararak fakiiltelerle gelistirmesi 6nemli
goriilmektedir... Izleyen doneme iliskin stratejik plan calismalarinda bu konunun ele alinmasi
beklenmektedir.”

Ogrenci sayis1 diisiik olan veya 6grenci alimi yapilamayan programlar1 canli tutabilmek amaciyla
yabanci uyruklu 6grencilerin bu programlara yonlendirilmesi planlanmis ve uygulanmaktadir. 2019
yil1 igerisinde toplam 2367 yabanci uyruklu 6grenci iiniversitemizde egitim gérmektedir.

“Ote yandan, programda yer alan derslere dair edinilen ders degerlendirme anketi sonuclari sistematik
olarak ilgili 6gretim iiyeleri ile paylasilmali, Ogretim tiiyesinin performansini izlemek amacli
degerlendirilmelidir.”

Bilgi Islem Dairesince gelistirilen yazilim, Ders degerlendirme anket sonuglarinin ilgili 6gretim
elemanlari, Birim amirleri ve tist yonetim ile hiyerarsik bir sekilde paylasilmasini saglamaktadir.

3.5. bashgi altinda a¢iklanan hususlar:

“Egitim kadrosunun ¢ok c¢esitli program ve desteklerle gii¢lendirilmesine yonelik faaliyetler
yapilmakla birlikte 6zellikle egiticilerin egitimi programi seklinde programlarin daha kurumsal bir
sekilde uygulanmasi ve sonuglarin izlenerek programlarin giincellemesine ihtiya¢ oldugu tespit
edilmigtir.*

Egiticilerin egitimi progranm Tip Fakiiltesi biinyesinde diizenli bir sekilde uygulanmasma
ragmen 2019 yih icerisinde diger birimlerde benzer uygulamalar gerceklestirilememistic Bu
yonde planlamalar yapilmakta olup 2020 yih icerisinde 3 fakiiltede daha egiticilerin egitimi
programlarinin uygulanmasi planlanmaktadur.

3.6. bashgi altinda ac¢iklanan hususlar:

“Universitenin merkez kiitiiphanesi ve fakiiltelerdeki ders calisma alanlarmn yetersiz oldugu tespit
edilmistir. Ogrenciler 6zellikle kiitiiphanelerin yetersizligi yaninda ders ¢aligma alanlarinin kullamim
saatlerinin de sinirli olmasi nedeniyle bu alanlardan yeterince yararlanamadiklarini ifade etmistir.”
2019 wil1 igerisinde yeni kiitiiphane binamiz biiyiik oranda tamamlanmis olup, 2020 yil1 igerisinde
tamamen kullanima agilacaktir. Yeni kiitiiphane binasi ¢esitli kistmlardan olusmaktadir. 2019 yihi
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icerisinde 7 giin 24 saat agik tutulan boliimler, 6grencilerimizin ve akademisyenlerimizin
kullanimina agilmistir.

“Universitede 6grenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler vyeterli diizeyde
desteklenmektedir. Bununla birlikte, merkezdeki kampiise uzak olan bolimlerdeki 6grencilerin
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katiliminin daha kisith oldugu gériilmiistiir.”

Merkez kampiise uzak olan birimlerdeki tiniversitemiz Ogrencilerinin, merkezdeki Ogrenci
topluluklarinda yer almasi i¢in gerekli calismalar yiiriitiilmektedir.

“Engelli 6grencilerin dersliklere ulagmalarinda kolaylik saglamak tizere gerekli fiziki ortamin
(rampa, asansor, tekerlekli sandalye) olusturulmasi i¢in gerekli ¢alismalarin yapildigi, uluslararasi
ogrencilere damsma merkezi statiisiinde olan Uluslararas1 Ogrenci Ofisi’nin (http://dib.firat.edu.tr/),
gerekli destegi ve yonlendirmeye yonelik faaliyetlerinin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
engelsiz tiniversite kosullarinin tam olusmasi igin programlanan calismalarin devam etmesi
gerekmektedir.

Universitemizin “engelsiz tiniversite” kosullarim tam olarak saglamasi amaciyla Yap: Isleri Daire
Bagkanlig1 tarafindan gerekli fiziki ortam diizenlemeleri yapilmaktadir. Her Egitim-Ogretim yil
basinda engelli 6grencilerimizin sayisi, engel tiirii ve oranlar ile fakiilte ve birimlere dagilimi
belirlenmektedir. Yapilacak islerin mali boyutu ve biitge sinirlamalar1 nedeniyle, bu dagilimlar
dikkate alinarak Yapi Isleri Daire Bagkanlig1 birimlerdeki faaliyetlerine oncelik vermektedir.

“I¢ kontrol uyum eylem plaminin eksikligi ve i¢ kontrol sistemine yonelik ¢alismalarin yetersizligi
kurum agisindan makul giivencenin saglanmasi ve risklerin yonetilmesi agisindan kritik oneme
sahiptir.”

Kurumumuzda i¢ Kontrol ¢alismalari tiim birimler i¢in tamamlanmis ve uygulamaya konulmustur.

4.1. bashg1 altinda a¢iklanan hususlar:

“Bunun yamnda Firat Universitesi'nin FUBAP destekleri icin oncelikli alan belirlemedigi
goriilmiistiir.”

FU 2019-2023 stratejik planinda 4. Amacim “Universite-Kamu-Ozel Sektér Isbirligini
Giiclendirmek” olarak belirlemisti. Bu nedenle bu yonde projelerin FUBAP tarafindan
desteklenmesi igin gerekli diizenlemeler yapilmistir. FUBAP tarafindan 2019 yilindan itibaren yeni
bir program tiirii olan “Kamu-Universite-Sanayi” proje basvurular1 kabul edilmeye baslanmustir.
Ayrica FUBAP destekleri icin ncelikli alanlar belirlenmistir.

Kurumun, stratejik plani ¢ergcevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger {iretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin daha fazla tesvik
edilmesi ve yerel/bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasindaki bagi

giiclendirmesi beklenmektedir.

2019-2023 stratejik planinda belirtilen misyon, vizyon, amag¢ ve hedefler dogrultusunda stratejiler

gelistirilmekte olup 2019 yilinda bu yonde onemli gelismeler kaydedilmistir. 2019 yilinda Yerel

Kalkinmaya Katki dalinda, "TRB1 Bolgesinin Iklim Degisikligine Adaptasyonunda Yerel Kalkinma
Dinamizmi" baslikli proje ile 2019 YOK Ustiin Basar1 6diilii kazanilmustir. 2019-2023 stratejik
planinda yerel/bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleri dikkate alinarak amaglar ve hedefler belirlenmistir.

4.2. basghg1 altinda a¢iklanan hususlar:

“Kurumun dis fonlamalarin miktarini artirmaya yonelik stratejilerini gdzden ge¢irmesi onerilir.”

Universitemizde dis fonlamalarin miktarin1 artirmaya yonelik olarak, BAP birimine sunulan

projelerin 6nce dis kaynakli fonlara sunulmasi seklinde yiiriitiilen uygulama basarili bir sekilde

yiiriitiilmektedir. Universitemizde dis paydaslara ulasimda Firat Teknokent 6nemli rol oynamaktadir.
Universitemizin giiclii bir arastirma kadrosunun olmas1 giiglii bir yoniimiiz olmakla birlikte, bu
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kadronun temelini olusturan arastirma gorevlisi sayisinin yetersizligi onemli bir tehdit
olusturmaktadir.

“Yiriitilen projeler sonucunda alinan patentlerin ve ticarilesen iriinlerin artirilmasina yonelik
faaliyet olusturulmasi faydali olacaktir.”

2018 yilinda yiiriirliige giren Firat Universitesi Fikri ve Smai Miilkiyet Haklar1 Y &nergesi
kapsaminda tniversitemizdeki bulus sahiplerinin fikri ve sinai triinleri {iniversitemiz tarafindan
desteklenmektedir. Bunun yani sira Firat TTO tarafindan ¢esitli patent fuarlarina katilim saglanmais,
patentlerin tanmitimu ile ilgili yapilan ¢alismalar artirilmistir.

4.3. bashg1 altinda a¢iklanan hususlar:

“Arastirma kadrosunun yetkinliginin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesi konusunda sistematik
calismalara ihtiya¢ vardir.”

2019 yilinda Incites veri tabanina abone olunmustur. Bu program sayesinde akademisyenlerin,
bolumlerin, tiniversitenin uluslararasi yayin yetkinligi takip edilebilmektedir. Bu program ile ilgili
tanitim toplantilar1 gergeklestirilmistir. Ayrica kiitiiphanede calisan uzmanlar tarafindan gerekli
analizler yapilmaya baslanmistir.

4.4. bashg1 altinda ac¢iklanan hususlar:

“Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyini verilere dayal1 ve periyodik olarak

Olciilmesi ve degerlendirilmesi gelistirmesi gereken bir alandir. Kurum, bolge, iilke ve diinya

ekonomisine sagladigi katkiyr acik¢a ortaya koymalidir.”

Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi, KIDR, YOK Karne calismalar1 kapsaminda {iniversitede
yapilan akademik ve sanayi isbirligi ¢alismalar1 diizenli olarak kontrol edilmektedir. 2018 yilinda

yiiriirliige giren Universitemiz Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi ile bu yonde
yapilan ¢aligmalarin gelistirilmesi planlanmistir. Ozellikle 2019 yilinda Q1 grubundaki dergilerde

yapilan yayin sayisi onemli oranda artmistir. Incites veri tabani kullanilarak yillik degerlendirmeler

yapilmaktadir.

5.3. bashgi altinda aciklanan hususlar:

“Miihendislik ve saglik bilimleri alanlarinda akredite edilmis boliimlerin kendi mezunlarina yonelik
bilgi toplama etkinlikleri vardir. Ancak, {iniversite genelinde mezunlara yonelik bir takip sistemi
heniiz olusturulmamaistir.”

Bu amacla iiniversitemiz web sayfasina Mezun Bilgi Sistemi portalt eklenmis olup, ilgili
birimlerimiz ve 6grencilerimizin sisteme katilimi katkis1 siirmektedir.

5.6. bashgi altinda aciklanan hususlar:

“Yoneticilerin  belirlenmesinde giincel degerlendirme sistemleri kullanildigr ifade edilse de,
yoneticilerin  verimliliklerinin 6l¢iilmesi ve izlenmesi konularinin gelismeye acik oldugu
goriilmektedir.”

Yoneticilerin  verimliliklerinin 6lgiilmesi ve izlenmesi konularinda herhangi bir ¢alisma
yaptlmamustir.

6. Sonuc¢ ve Degerlendirme

“Aciktir ki, siireklilik arz eden gelisme siirecinde Firat Universitesinde de egitim, arastirma,
topluma hizmet ve kurumsal yonetim alanlarinda gii¢lii yanlarin yani sira gelismeye agik yonlerin de
varlig tespit edilmis ve bu hususlar Geri Bildirim Raporu igerisinde ifade edilmistir. Bu tespitlerin
ve degerlendirmelerin 6zellikle bolge acisindan gelisimini onemli gordiigiimiiz Firat Universitesinin
bu yondeki gayretlerine olumlu katkilar saglayacagina inanmaktayiz.”

Gelecek donemde Kalite Komisyonumuzun alacagi kararlar dogrultusunda birimler bazinda
gerceklestirilecek  faaliyetlerle; {niversitemizin Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim,
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Arastirma-Gelistirme ve YoOnetim Sistemi basliklar1 altinda kapsamli uygulamalar yapilmasi, ayrica
i¢c ve dis paydas katkilarimin alinmasini saglayacak mekanizmalarin diizenli/periyodik bir sekilde
isletilmesi hedeflenmektedir.

Boylece iiniversitemizde, kalite olgusunun o6ziimsenmesi ve Kkalitenin gelistirilmesi
bakimindan bir adim daha ilerdemeye katki saglanms olacaktr.
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